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Nowa Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej. Jak prawidtowo
realizowac procedure Niebieskie Karty? Jak organizowac prace
Zespotu Interdyscyplinarnego? Dokumentacja ZI i grup diagnostyczno-
pomocowych. Jak realizowac procedure, gdy przemocy doswiadcza

dziecko? Najnowsze wyniki kontroli. Praktyczne rozwigzania.

Wideoszkolenie PCC Poland dla zespotéw interdyscyplinarnych i grup diagnostyczno-pomocowych,
asystentéw rodziny i wszystkich pracownikéw socjalnych, ktérzy zajmuja sie procedura ,Niebieskie Karty”

Najnowsze wyniki kontroli, a takze petna dokumentacja w ZI i NK na rok 2024!

Zmiany w Ustawie o przeciwdziataniu przemocy domowej obowigzujg od 22 czerwca. Zmieniajg sie
procedury Niebieskie Karty, a takze wzory pism i wnioskéw, ktére nalezy przygotowac¢ od nowa. Kazdy
uczestnik szkolenia otrzyma komplet nowych wzoréw dokumentéw oraz prezentacje, ktéra jest jak
obszerny podrecznik dla pracownikéw OPS z prowadzenia dokumentacji Niebieskie Karty, a takze nowe,
zaktualizowane wzory pism, ktére skrdcg czas przygotowania do absolutnego minimum. Szkolenie
poprowadzi pracownik jednego z wiekszych Miejskich Osrodkéw Pomocy Spotecznej w Polsce. Prawnik, z
duzym doswiadczeniem w zakresie realizacji procedury Niebieskiej Karty. Przewodniczgca zespotu
interdyscyplinarnego oraz cztonek Zespotu Monitorujgcego do spraw Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie
LILIIl kadencji przy MRPIPS. Nasza ekspertka odpowie na kazde pytanie podczas wideoszkolenia online.
Jezeli nie widzisz w programie szkolenia zagadnienia, o ktérym chciatbys$ ustyszec - zadaj swoje pytanie na
czacie, a doSwiadczona prelegentka na pewno nie zostawi Cie bez odpowiedzi. Uwaga! Decydujac sie na
udziat w tym wideoszkoleniu otrzymuja Pahnstwo 7-dniowe darmowe konsultacje po wideoszkoleniu,
podczas ktérych jest mozliwos¢ zadawania dodatkowych pytan, otrzymania przydatnych porad,
rozwigzania sytuacji problemowych z codziennej pracy oraz skorzystania z bogatej wiedzy eksperckie;j.

W programie m.in.:

e Omdwienie zmian w ustawie o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie

e Czy przy wyborze przewodniczacego i jego zastepcy trzeba réwniez wybra¢ sekretarza?

e Czy sktad grup diagnostyczno-pomocowych moze by¢ taki sam, jak sktad ZI i grup diagnostyczno-
pomocowych?

e Dane sprawcy przemocy - jakie dane, czy date urodzenia badz wiek osoby, mozemy umiesci¢ w
dokumentacji?

e Jakimi drukami sie postugiwac i w jaki sposéb je redagowac, aby zmiany sytuacji rodziny mogty by¢
nanoszone systematycznie?

e Jak postapi¢ w sytuacji, w ktérej ani sprawca, ani ofiara nie zgtoszg sie na posiedzenie grupy
diagnostyczno-pomocowej?

e W jakich sytuacjach mozna wydac¢ nakaz natychmiastowego opuszczenia mieszkania przez sprawce
przemocy w rodzinie? Na czym on polega?

Wzory pism, jakie otrzymajg uczestnicy:

¢ Regulamin zespotu interdyscyplinarnego
e Wzory dokumentédw wewnetrznych zespotu interdyscyplinarnego i grup diagnostyczno-pomocowych
(powotanie grupy diagnostyczno- pomocowej, wniosek o rozszerzenie sktadu grupy diagnostyczno-
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pomocowej, zawiadomienie sprawcy o wszczeciu procedury NK pod jego nieobecnos¢, zaproszenie,
wezwanie, wzory protokotdw z prac grup diagnostyczno-pomocowych, protokét z zakohczenia
procedury "Niebieskie Karty", powiadomienie o zakonhczeniu procedury "Niebieskie Karty")

e Wzory drukéw zwigzanych z zapewnieniem dziecku ochrony (pouczenie rodzicéw/opiekundéw
dziecka, oSwiadczenie osoby przejmujacej opieke nad dzieckiem, powiadomienie sadu)

o uchwata w sprawie okreslenia trybu i sposobu powotywania i odwotywania cztonkdw Zespotu
Interdyscyplinarnego

o powotanie grupy diagnostyczo-pomocowej

o poszerzenie grupy diagnostyczno-pomocowe;j

o zawiadomienie osoby stosujgcej przemoc o wszczeciu procedury NK

o protokoty z posiedzen grupy diagnostyczno-pomocowej

o protokot z zakonczenia procedury NK

o druki zwigzane z zapewnieniem dziecku ochrony na podstawie art. 12 a Ustawy

o o$wiadczenie o zachowaniu poufnosci informacji i danych

o zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa

o wniosek do sadu o wglad w sytuacje matoletniego

Szczego6towy program szkolenia:
Pytania uczestnikow, na ktére odpowiedzieliSmy podczas ostatniego szkolenia:

e W jaki sposéb przebiega procedura NK, jezeli w GOPS jest podziat terenu na pracownikéw socjalnych
i ofiara mieszka na obszarze pracy drugiego pracownika socjalnego? Czy jeden pracownik socjalny
odwiedza ofiare a drugi sprawce?

* Jak toczy sie procedura NK, jezeli ofiara i sprawca zamieszkujg w innych miejscowosciach?

e Czy porozumienie nalezy zawrze¢ z sgdem, GOPS i gminng komisjg?

e Czy uchwata musi by¢ ogtoszona w dzienniku wojewddzkim?

e Czy mamy miec porozumienie z referatem oswiaty?

e Czy dyrektor szkoty moze wskazac zastepce wéjta do prac ZI?

e Czy zesp6t moze wydac zaswiadczenie o procedurze NK dla osoby zainteresowanej?

¢ Co nalezy rozumie¢ poprzez monitorowanie procedury NK?

e Czy przewodniczacy moze by¢ cztonkiem ZI?

e Czy kandydat musi wyrazi¢ zgode na pismie?

e Czy przewodniczacy z upowaznienia moze powotac inne osoby wskazane na wniosku grupy?

e Jezeli chcemy powota¢ do grupy konkretnego wychowawce, to czy trzeba wystapic¢ z wnioskiem do
dyrektora szkoty, zeby oddelegowac go do prac grupy?

e Czy pracownik socjalny powotany do grupy diagnostyczno-pomocowej moze by¢ jednoczesnie
przewodniczgcym zespotu interdyscyplinarnego?

e Czy do ZI obowigzkowo nalezy powotac przedstawiciela organizacji pozarzadowej?

e Czy komendant, dyrektor szkoty i przewodniczacy komisji powinni by¢ cztonkami ZI?

¢ W jaki sposdb koto gospodyn dziata w obszarze przeciwdziatania przemocy?

e Czy zawiadomienie do osoby, ktérej nie byto w domu podczas zatozenia NK podpisuje policjant?

 Kto bedzie podpisywac decyzje o powotaniu grupy diagnostyczno-pomocowe;j?

¢ Czy po powotaniu nowego ZI nalezy zmieni¢ miejski program przeciwdziatania przemocy?

e Czy konieczne jest zawieranie porozumien takze z organizacjg pozarzgdowa? Czy tylko z
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instytucjami?

e Czy przy wyborze przewodniczgcego i jego zastepcy trzeba réwniez wybrac sekretarza?

e Czy zesp6t moze upowazni¢ przewodniczgcego do powotywania grup diagnostyczno-pomocowych?

e Czy nowy powotany ZI musi opracowac nowy program ds. przeciwdziatania przemocy domowej?

e Czy od 22 czerwca do chwili powotfania nowego ZI wszystko funkcjonuje na starych zasadach?

e Czy mozna wystapic¢ z pismem do przedstawicieli, o ktérych mowa w przepisie art. 9 a ust. 3 0
wskazanie cztonka do ZI przed uprawomocnieniem sie uchwaty rady miejskiej?

e Kto wysyta zawiadomienie o wszczeciu NK do osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej
pod jej nieobecnos¢?

e Czy informujemy rodzine o zakonczeniu NK?

e Czy potencjalny sprawca i ofiara mogg mie¢ wglad w akta sprawy NK?

¢ Jezeli osoba stosujgca przemoc jest osobg z zaburzeniami psychicznymi, to czy prowadzimy
procedure NK?

¢ Czy na pierwszej grupie diagnostyczno-pomocowej musi by¢ juz osoba doznajgca i stosujgca
przemoc?

¢ Co gdy osoba doznajgca przemocy odmdwi podpisania NK A?

e Co w przypadku, gdy lekarz odmawia badania ODP, a osoba zgtasza ten fakt?

e Jezeli wptynie do ZI NK po 22 czerwca, to czy przewodniczacy powotuje grupe diagnostyczno-
pomocowa w cCiggu 3 dni?

e Czy zesp6t interdyscyplinarny powinien by¢ informowany o wyroku sprawcy przemocy?

lle razy wzywamy na grupe diagnostyczno-pomocowa, jezeli osoba sie nie zgtasza? Czy do skutku?

Procedura Niebieskie Karty osoby chorej psychicznie i jej rodziny

e Jakie zachowania 0sb chorych psychicznie wymagajg interwencji pogotowia i policji?

e Czy mozna stosowac procedure Niebieskie Karty wobec sprawcy, ktéry ma zaburzenia psychiczne?

e Czy osoba chora psychicznie powinna by¢ traktowana jak osoba zdrowa, jesli nie chce sie leczy( i
naduzywa przemocy? Czy to, ze jest chora, daje jej wieksze prawa do krzywdzenia innych?

* Jakie zastosowanie ma Niebieska Karta dla osdb, ktére doznajg przemocy i jednoczesnie cierpig na
niepetnosprawnos¢ intelektualng?

e Co w przypadku, gdy sprawcg przemocy jest osoba chora psychicznie, z ktérg przez jej schorzenie
nie mozna nawigzac logicznego kontaktu? Kobieta nie wyraza zgody na wglad w jej historie
medyczng, natomiast matka chorej osoby nie chce ztozy¢ wniosku o przymusowe leczenie i nie chce
wspotpracowad z cztonkami grupy diagnostyczno-pomocowej

e Czy mozna powotac kuratora do grupy diagnostyczno-pomocowej, ktéra przeprowadza jednorazowy
wywiad w rodzinie, w ktdrej jest Niebieska Karta i robi to na wniosek grup diagnostyczno-
pomocowych??

e Co w przypadku, gdy ofiara przesyta do Zespotu Interdyscyplinarnego rézne dokumenty, nagrania na
CD lub zdjecia?

Co powinno sie znalez¢ w dokumentacji NK?

e Wykaz dokumentéw niezbednych do prawidtowego prowadzenia NK

e Jakie adnotacje urzedowe i czyje notatki stuzbowe powinien gromadzi¢ pracownik socjalny?
e Jakie powinny by¢ druki wewnetrzne? Wzory drukéw

e Jak powinna wyglada¢ modyfikacja drukéw ze wzgledu na dynamike sytuacji rodziny?
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Jak redagowac plan pracy z rodzing w celu modyfikacji sytuacji rodziny na biezgco? Jakimi drukami
sie postugiwac i w jaki sposéb je redagowac, aby zmiany sytuacji rodziny mogty by¢ nanoszone
systematycznie?

Czy formularze do NK powinny by¢ zatwierdzone uchwatami Rady Gminy, czy regulaminem?

Czy wtasciwe jest gromadzenie i powielanie dokumentacji w NK? (formularze, protokoty, notatki)
Czy kazda wizyta pracownika socjalnego, rozmowa z osobg doswiadczajgca przemocy, wizyta w
szkole i pozyskanie dokumentacji ze szkoty powinna by¢ udokumentowana? Jakie informacje
powinny znalez¢ sie w dokumentacji szkolnej?

Czy pracownik socjalny ma obowigzek gromadzenia dokumentacji na nosnikach CD udostepnianych
przez sprawce lub ofiare przemocy? A jesli tak, to w jakim celu powinnismy je gromadzi¢? Czy
powinnismy je przegladac czy jedynie przekazac policji i prokuraturze?

Jak przechowywac¢ dokumentacje? Czy kazdy dokument powinien by¢ w oddzielnej zamknietej teczce
czy w segregatorach?

Czy do kazdej czynnosci nalezy sporzadzac notatke?

Notatka stuzbowa policjanta i pracownika socjalnego z wizyty w srodowisku w ramach procedury NK
- wzory

Kto i kiedy moze powotaé zastepce przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego?

Czy ofiara i sprawca powinni wypetni¢ klauzule przetwarzania danych osobowych do NK?

Czy strona ma prawo robi¢ notatki z protokotéw spotkania grupy diagnostyczno-pomocowej?

Czy mozna wnioskowa¢ do komendanta o udostepnienie notatek stuzbowych do dokumentacji
prowadzonej NK w sytuacji gdy dzielnicowy nie udostepnia notatek ani w formie ustnej ani pisemnej?
Kto ustala czestotliwos¢ wizyt dzielnicowego w rodzinie? Czy dzielnicowy kazdorazowo powinien
sporzadzac notatke z wizyty? Komu powinien przekazywac notatki stuzbowe - na rzecz
przewodniczgcego zespotu interdyscyplinarnego, czy koordynatora grupy diagnostyczno-
pomocowej?

Jak wazne sa notatki pracownika socjalnego i policjanta? Jak je sporzadzac, by wykaza¢, ze sytuacja
w rodzinie sie zmienia? Jak czesto powinno sie robi¢ notatki? Czy nalezy odnosi¢ sie w nich do planu
pracy z ofiarg, ktéry ustalilismy na pierwszym spotkaniu?

Czy dzielnicowy powinien przekazywac swoje notatki do Zespotu Interdyscyplinarnego?

Jak czesto powinny wptywac notatki z monitorowania sytuacji rodziny od policjanta, ze szkoty, od
pracownika oswiaty? Czy konieczna jest dokumentacja kazdego cztonka diagnostyczno-pomocowej?
Jak powinna wyglagda¢ dokumentacja pracy kazdego cztonka diagnostyczno-pomocowej?

Czy w dokumentacji NK, dzielnicowy musi umiesci¢ dodatkowq notatke dotyczaca realizacji zadan,
do ktérych zobligowato go rozporzgdzenie?

Jaki zapis dotyczacy pracy socjalnej powinien znalez¢ sie w dokumentacji NK?

Jakie informacje powinny znaleZ¢ sie w karcie czynnosci kuratora sagdowego? Wzér karty czynnosci
kuratora sagdowego

Czy kurator sgdowy jest uprawniony do wszczynania NK?

Komu kurator sadowy przekazuje informacje o koniecznosci zatozenia NK?

Czy prokurator moze by¢ cztonkiem zespotu interdyscyplinarnego? Jakie mogg by¢ przestanki czynu
zabronionego? Jaki zgromadzony materiat daje nam podstawe do zawiadomienia organu
sprawiedliwosci o podejrzeniu popetnienia przestepstwa?

Jakie informacje powinny sie znalez¢ w protokole? Jak konstruowac protokét? Wzér

Co warto zawrze¢ w protokole kohcowym? Jakie informacje powinny sie znalez¢ w protokole?
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Jak prowadzi¢ protokét? Jakie dokumenty mogg dostarczac do teczki rodziny cztonkowie
diagnostyczno-pomocowej? Czy pedagog szkolny, policja, nauczyciel moga dotgczy¢ swojg opinie do
teczki?

Jak czesto diagnostyczno-pomocowej powinny sporzgdzad protokét?

Jak powinien wygladac protokét z diagnostyczno-pomocowej lub z zakohczenia NK?

Jak powinno wygladac zakonczenie procedury NK?

Czy mozna zamkna¢ procedure, gdy sprawca i ofiara nie mieszkaja razem, nie dochodzi do
przemocy ale w prokuraturze toczy sie sprawa o0 znecanie?

Jakie warunki trzeba spetni¢, aby zamkna¢ Niebieska Karte?

Czy jest mozliwos¢ zakonczenia procedury NK na podstawie braku zasadnosci?

Jaka dokumentacja jest najwazniejsza przy podjeciu decyzji o zamknieciu procedury NK?

Jak realizowa¢ procedure, kiedy ofiara nie wspétpracuje w celu zrealizowania planu pomocy?

Na jakie przepisy mozemy sie powotywac, aby zakonczy¢ procedure NK?

Jaka jest procedura w przypadku sprzecznej opinii cztonkéw diagnostyczno-pomocowej? Kto zamyka
NK?

Jak przeprowadzi¢ wznawianie Niebieskich Kart w tej samej rodzinie, w ktérej sprawca okazuje sie
inna osoba? (czesto wystepuje przy sprawach rozwodowych)

Jakie dziatania mozna realizowa¢ z rodzing po zamknieciu procedury?

Czy przemoc w rodzinie OPS monitoruje po zamknieciu NK? W jaki sposéb jg dokumentowac? Jak
dtugo po zamknieciu NK powinien by¢ systematyczny kontakt pracownika socjalnego z ofiarg? Skad
wiadomo, ze sprawca realizuje ustalony wspdélnie plan, czy chodzi do psychologa, co robi aby
realizowac plan ustalony przez zespét interdyscyplinarny?

Co w sytuacji, kiedy sprawca sie wyprowadzi?

Jakie dokumenty wypetnia ZI na ostatnim spotkaniu?

W jaki sposdb strony sg poinformowane o zakonczeniu sprawy?

Co powinien zawiera¢ protokét z zamkniecia NK?

Jakie kroki podejmowac/czy podejmowac jesli rodzina, ani ofiara ani sprawca, nie chce
wspotpracowac?

W jakim zakresie udostepnia¢ informacje? Na ile te informacje sa jawne?

Jakie zajg¢ stanowisko w sprawie zwalniania z tajemnicy, w mysl ustawy o przemocy (oswiadczenie o
poufnosci)?

Czy zesp6t interdyscyplinarny moze przesytac policji lub prokuraturze zgromadzong dokumentacje
jako materiat dowodowy?

Czy zeznania ztozone przez ofiare powinny by¢ ujawnione sprawcy? Czy ma on prawo do wglagdu w
dokumenty z grup diagnostyczno-pomocowych dotyczacych ofiary?

Czy ofiara przemocy moze zazgdac ksero NK jako dowdd do przedstawienia w sgdzie?

Czy wtasciwe jest udostepnianie dokumentacji NK osobom fizycznym?

Czy mozliwe jest wydawanie zaswiadczen o toczacej sie procedurze osobie doznajacej przemocy jesli
wystgpi z takim wnioskiem?

Czy wystgpienie o dokumentacje przez organ sledczy czy scigania, tj. policja czy prokuratura musi
miec ksztatt wniosku o udostepnienie danych osobowych z podaniem podstawy prawnej? Czy jako
podstawe prawng przekazania danych osobowych mozna uzna¢ sygnature akt lub znak pisma?

Czy mozliwe jest przekazanie dokumentacji na wniosek Sadu Biskupiego gdzie toczy sie
postepowanie o uniewaznienie zwigzku matzenskiego?
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Czy mozna udostepnia¢ dokumentacje osobie pokrzywdzonej?

Jakie dokumenty moze udostepniac¢ pracownik socjalny (administracyjne i karne) sprawcy, a jakie
ofierze? Jak postgpi¢ w sytuacji zapytania o dokumentacje NK na wniosek adwokata sprawcy? Na
jakie przepisy moze powotac sie pracownik socjalny w przypadku prosby o udostepnienie informacji
z NK?

Co mozna zrobic i na jakie artykuty sie powotywac w przypadku wniosku o udostepnienie
dokumentacji radcy prawnemu sprawcy?

Czy radca prawny, adwokat moze brac¢ udziat w zebraniu ZI? Na jakie artykuty sie powotywac jesli nie
moze wzig¢ udziatu?

W jakich sytuacjach dokumentacja NK moze by¢ przekazana do policji?

W jaki sposdb i w jakiej formie przekazujemy dokumentacje do saddw i prokuratury- oryginaty, czy
kserokopie? Czy kserokopia dokumentacji wymaga potwierdzenia za zgodnos¢ z oryginatem? Czy
prawidtowe jest udostepnianie dokumentacji w formie pojedynczych opinii i drukéw czy catosciowo?
Czy w dokumentacji NK powinna znalez¢ sie adnotacja o jej udostepnieniu organom sprawiedliwosci?
Jaki mamy czas na przekazanie dokumentacji odpowiednim organom?

Czy wihasciwe jest przekazanie dokumentacji na wniosek sadu cywilnego na bazie postepowania
cywilnego np. proces cywilny o ochrone débr osobistych? Czy sprawca i ofiara majg wglad do takiej
dokumentacji? Czy mozemy zwrdci¢ sie do sadu cywilnego, majac na uwadze art. 9 c ustawy o
przeciwdziataniu przemocy, o rozwazenie mozliwosci wytgczenia jawnosci tych danych, ktére moga
mie¢ wptyw lub ujawnienie ich moze stanowi¢ zagrozenie dla 0séb - Swiadkdéw lub osdb
zgtaszajacych sie do NK? Jakie informacje moga by¢ utajnione?

Czy mozna udostepniac informacje z NK organizacjom pozarzgdowym, urzedom miast (np. pismo
informujgce w sprawie mieszkania socjalnego z zasobéw miasta)?

Czy sadom okregowym w sprawach rozwodowych udostepniamy tylko formularz, czy wszystkie
zebrane dokumenty z NK?

Na kim spoczywa obowigzek powiadomienia sadu lub prokuratury, o wglad w sytuacje rodzinng? Do
kogo w pierwszej kolejnosci trafia podejrzenie popetnienia przestepstwa?

Kto sporzadza pismo o mozliwosci popetnienia przestepstwa do wiasciwej prokuratury? Czy pismo do
sgdu lub prokuratora musi nastgpi¢ z automatu?

Jak nalezy wypetni¢ formularz Niebieskiej Karty C jesli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie, nie moze zgtosi¢ sie na posiedzenie diagnostyczno-pomocowe;j?

Jakie sa zatozenia ustawy "antyprzemocowej"?

Jakie sg nowe uprawnienia Policji?

W jakich sytuacjach mozna wydac¢ nakaz natychmiastowego opuszczenia mieszkania przez sprawce
przemocy w rodzinie? Na czym bedzie on polegat?

Czy nowe nakazy i zakazy mogg by¢ stosowane réwniez podczas nieobecnosci w mieszkaniu osoby
stosujgcej przemoc?

Komu nalezy doreczy¢ nakaz/zakaz?

Co w przypadku, gdy osoba stosujgca przemoc odméwi przyjecia nakazu lub zakazu?

Czy od wydanego zakazu lub nakazu bedzie mozna sie odwotac?

Czy nowe przepisy okreslajg odlegtos¢, jaka powinna dzieli¢ sprawce i ofiare przemocy w rodzinie?
Kiedy nakaz lub zakaz tracg moc?

Ktory podmiot jest uprawniony do wszczynania procedury NK?

Co rozumiemy przez pojecie ,,dokumentowania czynnosci” w przypadku policjanta, pracownika
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socjalnego i kuratora sagdowego?

Jakie s wytyczne ustawodawcy, dotyczgce czynnosci podejmowanych w ramach procedury NK?
Ktéry podmiot jest uprawniony do wszczynania procedury NK, jesli jest podejrzenie stosowania
przemocy?

Co zrobi¢, gdy w niebieskiej karcie nie ma numeru telefonu do zadnej ze stron?

Co w sytuacji gdy osoba zgtaszajaca przemoc wobec dziecka zamieszkuje w innej gminie? Np. babcia
zgtasza, ze matka dziecka jest sprawcg przemocy?

Jak postepowac w przypadku anonimowego zgtoszenia o przemocy w rodzinie a domniemana ofiara
zaprzecza wystepowaniu przemocy, brak innych cztonkéw rodziny i Swiadkéw?

Czy sq sytuacje, w ktérych OPS przekazuje wszczecie procedury NK do policji?

Z jakich etapow sktada sie procedura i kiedy nastepuje jej rozpoczecie?

Kiedy jest przemoc? Czy mozna zgtosic¢ tylko przemoc fizyczng? Jak traktowana jest przemoc
psychiczna, np. nekanie?

Jak rozpoznad, czy jest konflikt rodzinny czy przemoc?

Jak prowadzi¢ procedure, jesli wystepuje wyrazny konflikt rodzinny? Jak zapobiega¢ przypadkom
bezpodstawnego wszczynania NK?

Czy pracownik socjalny moze zatozy¢ NK dla 0séb niemieszkajacych razem? Czy mozna zatozy¢ NK
bytemu mezowi, ktéry notorycznie nachodzi zone?

Jak postapi¢ w sytuacji, gdy ofiara zamieszkuje w innej gminie niz sprawca, albo cata rodzina
zamieszkuje za granicg?

Czy mozna zatozy¢ Niebieska Karte na wniosek obcokrajowca? Co w przypadku, gdy obcokrajowiec
nie ma statego pobytu?

Czy w przypadku podejrzenia stosowania przemocy seksualnej instytucja, ktéra otrzymata zgtoszenie
ma obowigzek powiadomic¢ organy $cigania z urzedu?

Czy w sytuacji zaniedbania pracownik socjalny ma obowigzek ztozy¢ wniosek do Sadu o wglad w
sytuacje rodziny, ktéra wykazuje duze checi wspotpracy i poprawy swojej sytuacji?

Czy w sytuacji otrzymania NK z innej gminy, gdzie rodzinie byt przyznany asystent rodziny, nalezy z
automatu przyznac tej rodzinie asystenta?

Czy oswiadczenia o poufnosci grupy diagnostyczno-pomocowej muszg znajdowac sie w kazdej NK,
jesli inspektor ochrony danych stworzyt oSwiadczenia imienne do przetwarzania danych osobowych
w zakresie posiedzen grup diagnostyczno-pomocowych dla kazdego z powotanych cztonkéw?

Jaka linie obrony powinien zastosowac pracownik socjalny, ktéremu zostaty postawione zarzuty w
zwigzku z niedopetnieniem obowigzkéw w ramach procedury NK?

Jak przebiega prowadzenie grupy diagnostyczno-pomocowej jezeli ofiara nie odbiera telefonu i nie
ma z nig kontaktu?

Czy w obecnej sytuacji do grupy diagnostyczno-pomocowej nalezy powotywac pracownika oSwiaty?
W jaki sposéb prawidtowo sporzadzi¢ lokalng diagnoze zjawiska przemocy w rodzinie?

Czy koordynatorzy pieczy zastepczej z PCPR mogg wdrozy¢ procedure NK?

Jak dokumentujemy liste obecnosci cztonkéw, oswiadczenia o zachowaniu poufnosci danych w
przypadku zdalnych posiedzen grup diagnostyczno-pomocowych i zespotu interdyscyplinarnego?
Ktéry akt prawny reguluje koniecznos¢ kwitowania odbioru formularza B niebieskiej karty?

Czy nalezy zatozy¢ NK w rodzinie, w ktérej maz pracuje za granica i stosuje przemoc podczas pobytu
w domu?

Czy do kazdej karty A zaktada¢ karte C?

Czy powinien by¢ regulamin Zespotu Interdyscyplinarnego?

Jaka dokumentacje powinien gromadzi¢ koordynator grupy diagnostyczno-pomocowej?
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Czy przewodniczacy ZI moze by¢ koordynatorem grupy diagnostyczno-pomocowe;j?

Czy nieletnia, ktéra jest sprawcg przemocy, mozna wezwac na grupe diagnostyczno-pomocowa
samg czy w obecnosci matki- ofiary?

Czy konieczne jest posiadanie cztonka Zespotu z organizacji pozarzadowej?

Czy kurator moze zatozy¢ NK?

Czy powinno rozpoczynac sie nowg procedure w sytuacji, gdy procedura istnieje?

Jak dtugo moze funkcjonowac Zespét Interdyscyplinarny bez Przewodniczgcego? (Przewodniczacy
zrezygnowat ze swojej funkcji i jego obowigzki petni Zastepca)

Kto podpisuje pisma informujgce o kolejnym spotkaniu grupy diagnostyczno-pomocowej do cztonkéw
grupy?

lle cztonkéw minimum powinna liczy¢ grupa diagnostyczno-pomocowa?

Jakie dziatania nalezy wpisa¢ w indywidualny plan pomocy?

Czy stosowana jest praktyka dyzurnego pracownika ds. przemocy po godzinach pracy OPS?

Kto moze reprezentowac dziecko na grupie diagnostyczno-pomocowej?

Czy nalezy zatozy¢ NK w rodzinie, w ktérej maz pracuje za granica i stosuje przemoc podczas pobytu
w domu?

Czy pedagodzy szkolni powinni do NK przedstawia¢ diagnoze rodziny?

Czy dokumenty do sadu i innych instytucji podbija Przewodniczacy ZI czy Kierownik OPS?

Jak powinno wyglada¢ zawiadomienie o przekazaniu formularza cztonkom grupy
diagnostyczno-pomocowej?

Czy w dokumentacji powinien pojawi¢ sie dowdd na to, ze przewodniczacy ZI powiadomit cztonkéw o
wptynieciu NK? Czy maile do cztonkéw ZI sg wystarczajagcym dowodem?

W jakiej formie cztonkowie ZI powinni potwierdzi¢ otrzymanie i zapoznanie sie z NK? lle czasu na
potwierdzenie powiadomienie o NK ma cztonek ZI?

Jak powinien by¢ sporzadzony formularz o zapoznaniu sie z NK przez cztonkéw grupy diagnostyczno-
pomocowej?

Czy OPS ma obowigzek powiadomienia dzielnicowego o wszczeciu procedury NK?

Jak powinno wyglada¢ zawiadomienie do wtasciwego komisariatu lub dzielnicowego o wdrozeniu
procedury NK przez OPS (bez obecnosci dzielnicowego)? Jakie informacje powinny sie pojawi¢ w
zawiadomieniu i w jakim czasie? Czy takie zawiadomienie powinno znalez¢ sie w dokumentacji NK?
Jak ma wygladac zawiadomienie prokuratury o wszczeciu postepowania?

Czy zaproszenie ofiary i wezwanie sprawcy musza by¢ zatgczone do procedury? Jak postgpi¢ w
sytuacji, gdy zawiadomienie nie jest skuteczne? Czy ponowienie zawiadomienia wykonujemy w
formie pisemnej?

W jakiej formie powinno by¢ potwierdzenie o zawiadomieniu wszczecia NK? Czy w dokumentacji
powinno sie znalez¢ potwierdzenie nadania przesytki?

Jak wypetnia¢ formularz w sposéb prawidtowy?

Jak nalezy wypetni¢ formularz Niebieskiej Karty C jesli osoba, co do ktérej istnieje podejrzenie, ze jest
dotknieta przemoca w rodzinie, nie moze zgtosi¢ sie na posiedzenie diagnostyczno-pomocowe;j?

Czy koordynatorem GR moze by¢ Przewodniczaca ZI?

Czy do kazdej NK nalezy powotaé grupe diagnostyczno-pomocowg?

Czy karte D i C mozna wypetni¢ w czasie Covid 19 przez telefon?

Kto wypetnia formularz A? Na co zwrocic¢ szczegdlng uwage?

Kiedy nastepuje wypetnienie formularza "Niebieska Karta - A" - w przypadku braku mozliwosci
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wypetnienia formularza z uwagi na nieobecnos¢ ofiary, zty stan zdrowia ofiary, czy ze wzgledu na
zagrozenie jej zycia lub zdrowia?

Czy mozna zatozy¢ NK bez obecnosci ofiary?

Czy rozmowe przez telefon i wypetnienie karty D mozna traktowac jako spotkanie diagnostyczno-
pomocowej?

W jaki sposdb sporzadzi¢ protokét ze zdalnego posiedzenia diagnostyczno-pomocowej?

Czy jest mozliwos¢ odmdwienia wdrozenia procedury z powodu btednie wypetnionego formularza?
Jaka jest wtasciwa procedura dotyczaca umieszczania daty urodzenia? W formularzu D jest pytanie o
date urodzenia, a w nowelizacji ustawy - wiek. Ktéra forma umieszczania tej informac;ji jest
poprawna?

Czy cztonek komisji alkoholowej moze wypetni¢ formularz NK?

Czy przy kazdym zdarzeniu powinnismy wypetniac¢ formularz A? Czy tylko przy pierwszym zdarzeniu?
Czy ilos¢ wypetnionych kart wptywa na przebieg sprawy?

Jak prawidtowo wypetni¢ karte C? Wzér

Czy cztonkiem diagnostyczno-pomocowej moze by¢ ksigdz?

Najbardziej problematyczne przypadki w OPSach:

Czy konieczne jest zawieranie porozumien takze z organizacjg pozarzadowg? Czy tylko z
instytucjami?

Czy przy wyborze przewodniczgcego i jego zastepcy trzeba réwniez wybra¢ sekretarza?

Czy zespo6t moze upowaznic¢ przewodniczgcego do powotywania grup diagnostyczno-pomocowych?
Czy nowy powotany ZI musi opracowac nowy program ds. przeciwdziatania przemocy domowej?
Czy od 22 czerwca do chwili powotania howego ZI wszystko funkcjonuje na starych zasadach?
Czy mozna wystapi¢ z pismem do przedstawicieli, o ktérych mowa w przepisie art. 9 a ust. 3 0
wskazanie cztonka do ZI przed uprawomocnieniem sie uchwaty rady miejskiej dnia 15.07.2023r.7
Kto wysyta zawiadomienie o wszczeciu NK do osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej
pod jej nieobecnos¢?

Czy informujemy rodzine o zakonczeniu NK?

Czy potencjalny sprawca i ofiara mogg mie¢ wglad w akta sprawy NK?

Czy stosujemy RODO w procedurze NK?

Jezeli osoba stosujgca przemoc jest osobg z zaburzeniami psychicznymi, to czy prowadzimy
procedure NK?

Czy na pierwszej grupie diagnostyczno-pomocowej musi by¢ juz osoba doznajgca i stosujgca
przemoc?

Czy mozna nie podpisac karty A?

Co w przypadku, gdy lekarz odmawia badania ODP, a osoba zgtasza ten fakt?

Co z regulaminem pracy dla pracownikdw socjalnych poniedziatek-pigtek w godzinach 7-15?
Jezeli wptynie do ZI NK po 22 czerwca, to czy przewodniczacy powotuje grupe diagnostyczno-
pomocowg w ciggu 3 dni?

Czy zesp6t powinien by¢ informowany o wyroku sprawcy przemocy?

lle razy wzywamy na grupe diagnostyczno-pomocowa, jezeli osoba sie nie zgtasza? Czy do skutku?
Czy asystent rodziny moze by¢ cztonkiem ZI?

Czy monitoring sytuacji dziecka, ktéry w Swietle Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej, wynika z zadan gminy, o ktérych méwi ustawa?

Czy dokumentowany monitoringu bedzie udokumentowaniem pracy socjalnej?

Kto ostatecznie decyduje 0 zamknieciu NK?

Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., ul. Gérnoslgska 9/11 lok. 61, 00-443 Warszawa,
KRS 0000350772, NIP 7010224851, REGON: 142326970, Kapitat zaktadowy 5000 zt



pccpoland

Private Covporate Consuiting

e Co w sytuacji, gdy rodzina nie bedzie chciata wpusci¢ pracownika socjalnego na monitoring?

e Czy przy wyborze przewodniczgcego i jego zastepcy trzeba réwniez wybrac sekretarza?

e Czy sktad grup diagnostyczno-pomocowych moze by¢ taki sam, jak sktad ZI i grup roboczych?

¢ Czy mozna udostepnic¢ sprawcy obecnie dokumentacje dotyczgca procedury Niebieskiej Karty na
jego wniosek?

e Jesli jako OPS zaktadamy NK, to na chwile obecng réwniez nie mozemy przekazac kopii policji?

e Jak powinna wygladac procedura przekazania procedury NK w momencie przeprowadzenia sie do
innej gminy? DostaliSmy przekazany druk NK rodziny, ktéra przeprowadzita sie do nas z innej gminy i
nasz pracownik kontynuowat monitoring, po czym po kilku miesigcach z tejze gminy dostaliSmy
informacje, ze u nich procedura NK w danej rodzinie zostata zakofnczona z uwagi na wyprowadzke.
Czy w tym momencie musimy zaktadac¢ karte na nowo, czy mozemy bazowac na tym, co zostato
nam przekazane?

e Czy zesp6t miejsca zamieszkania osoby doznajacej przemocy i zespét osoby stosujacej przemoc (oba
zespoty) konczg procedure swoimi protokotami?

e Z jakich zapiséw wynika, ze procedure zamyka tylko zespét osoby doznajgcej przemocy?

e Co to jest przemoc domowa? Przemoc domowa, a konflikt w Swietle proponowanych zmian

¢ Czy nowe regulacje zapobiegng bezpodstawnemu wszczynaniu procedury NK?

¢ Kim jest osoba doznajgca przemocy domowej i czy musi zamieszkiwac ze sprawca przemocy
domowej?

e Czy dziecko - Swiadek przemocy domowej jest osobg doznajacag przemocy i jakie sg tego
konsekwencje dla prowadzenia procedury?

 Kiedy zespoét interdyscyplinarny kieruje osobe stosujgca przemoc do uczestnictwa w programach
korekcyjno-edukacyjnych i programach psychologiczno-pedagogicznych?

¢ Jakie sg konsekwencje dla osoby stosujgcej przemoc domowg, w przypadku odmowy uczestnictwa w
programie oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych?

* Jaka jest rola przewodniczgcego ZI? Jak powotac zastepce przewodniczgcego i jakie zadania mozna
mu przekazac?

¢ Sposdb powotania i sktad zespotu interdyscyplinarnego. Co powinny zawiera¢ porozumienia bedace
podstawa powotania zespotu

e Jakie nowe zadania spoczng na zespole Interdyscyplinarnym? Jak to wptynie na sktad i organizacje
pracy Zespotu?

e W jaki sposdb zespét interdyscyplinarny ma prowadzi¢ monitoring w trakcie procedury NK?

¢ Sposob powotania i sktad grup diagnostyczno-pomocowych. Czy kazdorazowo trzeba powotac
asystenta rodziny i kuratora sadowego?

e Omowienie procesu poszerzania grupy diagnostyczo-pomocowe;j

e Zadania grupy diagnostyczno-pomocowej. Co nalezy do zadanh pracownika socjalnego, a co do
funkcjonariusza policji?

¢ Co to znaczy, ze grupa uznaje brak zasadnosci prowadzenia dziatan i odstepuje od dziatan? Czy ta
decyzja podlega kontroli?

e Jak w praktyce moze wyglada¢ informowanie przewodniczacego zespotu o efektach podjetych
dziatan przez cztonkéw grupy diagnostyczno-pomocowej?

e Co w przypadku zmiany miejsca zamieszkania przez osobe doznajaca przemocy domowej, a co gdy
miejsce zamieszkania zmienia osoba stosujgca przemoc? Czy ZI ma obowigzek przekazac
dokumentacje procedury NK do innej gminy? Kiedy prowadzi sie réwnolegle dziatania przez dwa
Zespoty Interdyscyplinarne w dwoch gminach?

e Oméwienie przestanek wytgczenia ZI do prowadzenia procedury NK. Kto wnioskuje? Kto podejmuje

Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., ul. Gérnoslgska 9/11 lok. 61, 00-443 Warszawa,
KRS 0000350772, NIP 7010224851, REGON: 142326970, Kapitat zaktadowy 5000 zt



pccpoland

Private Covporate Consuiting

decyzje o wytgczeniu? Kto prowadzi procedure NK w nastepstwie wytgczenia?

e Kto jest odpowiedzialny za poinformowanie Komendy Wojewddzkiej Policji/Komendy Stotecznej Policji
0 posiadaniu broni palnej przez osobe podejrzana o stosowanie przemocy domowej?

e Czym sg dziatania monitorujgce prowadzone przez grupe diagnostyczno-pomocowg po zakonczeniu
procedury NK?

e Omdwienie zadah gminy i powiatu w Swietle nowych proponowanych zmian

e Gminny i powiatowy program przeciwdziatania przemocy domowej i ochrony 0séb doznajgcych
przemocy domowej. Kto przedstawia projekt, a kto go monitoruje?

e Czy udziat psychologa jest obowigzkowy w procedurze zapewnienia dziecku ochrony przez
umieszczenie go u innej niezamieszkujgcej wspdlnie osoby najblizszej?

e Kto jest uprawniony do ztozenia skargi na dziatania cztonkéw ZI i grup diagnostyczno-pomocowych?
Kto rozpatruje skargi i na jakiej podstawie? Jakie s konsekwencje rozpatrywania skarg na podstawie
Kodeksu postepowania administracyjnego?

¢ Ochrona danych osobowych oséb doznajgcych przemocy domowej w Swietle proponowanych zmian,
w tym postepowania skargowego z tytutu skargi ztozonej przez stosujagcego przemoc domowa.

e Komu mozna udostepni¢ dokumentacje ZI? Czy potrzeby jest pisemny wniosek? Jak go rozpatrzy¢?

e Czy udostepniamy dokumentacje ZI na potrzeby toczgcego sie postepowania karnego, cywilnego,
przed sadem rodzinnym? Jakie sg konsekwencje nie udostepnienia dokumentac;ji?

e Czy cztonek grupy diagnostyczno-pomocowej moze odmdwic zezna¢ w charakterze swiadka?

e Czy mozna przekazac¢ kopie czesci dokumentacji np. NK A osobie doznajgcej przemocy?

¢ Odpowiedzialno$¢ karna i stuzbowa cztonkdw ZI oraz grup diagnostyczno- pomocowych z tytutu
udostepnienia danych osobowych osobom nieuprawnionym

¢ Odpowiedzialno$¢ karna w zakresie danych osobowych. Odpowiedzialnos¢ administratora danych
osobowych za nieuprawnione gromadzenie, przetwarzanie oraz udostepnianie danych, w tym
finansowa.

e Czy w kazdym przypadku nalezy zawiadomic¢ Policje lub prokuratora o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa? Co grozi za zaniechanie tego obowigzku?

e Kto i w jakim przypadku powinien wystapi¢ do sadu o wglad w sytuacje dziecka? Czy przedstawiciele
oswiaty tez sg do tego zobowigzani?

¢ Jak wyglada zamkniecie procedury przez grupy diagnostyczno-pomocowe?

e W jaki sposdb prowadzi¢ procedury wszczete, a niezakonczone przed wejsciem w zycie nowych
przepiséw

Prowadzacy:

Agnieszka Gorska - dyrektor Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Biatymstoku, z wyksztatcenia prawnik;
Z pomoca spoteczng zwigzana od 2005r., cztonek Zespotu Monitorujacego ds. przeciwdziatania przemocy w
rodzinie przy Ministerstwie LIl i lll kadencji; przewodniczaca, a nastepnie cztonek Zespotu
Interdyscyplinarnego odpowiedzialna za organizacje systemu przeciwdziatania przemocy w gminie;
wyktadowca akademicki

Prawa autorskie do niniejszego programu przystugujg Private Corporate Consulting Sp. z o.0. Udostepnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., zagrozone jest odpowiedzialnoscia
karng oraz cywilng
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