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Jakie zadania ma samorzad, aby skutecznie promowac region i
miejscowosci? Jak pozyskac inwestordw i sponsorow? W jaki sposob

wykorzysta¢ nowe trendy w promocji za pomocg Facebooka?

Wideoszkolenie PCC Poland skierowane do wydziatéw promocji miast, gmin i turystyki, pracownikéw
zajmujgcych sie planowaniem i przeprowadzaniem dziatan promocyjnych oraz zarzadzajacych budzetem
promocyjnym.

Sztuka promocji, czyli jak najlepiej zaprezentowac swoja gmine/miasto w Internecie
Wiele gmin/miast nie promuje sie skutecznie w Internecie, przez co ludzie nie majg szansy dowiedziec sie,
jak duzo robi gmina dla swoich mieszkancow. A gdyby tak pokaza¢ ludziom, jak preznie dziata gmina, ile
nowych inwestycji prowadzi, ile fantastycznych wydarzen dzieje sie na jej terenie? Na pewno dzieki
promocji w Internecie gmina/ miasto ma szanse pokazac sie z jak najlepszej strony, a nawet pozyskac
nowych inwestoréw czy zwiekszy¢ ruch turystyczny. W dzisiejszych czasach media spotecznosciowe majg
ogromng moc. Na naszym spotkaniu pokazemy, jakich narzedzi i metod uzy¢, aby by¢ blizej ludzi i pokazac
im, ze gmina to atrakcyjne i preznie rozwijajgce sie miejsce do zycia. Miasto czy gmina, chcac zaistnie¢ w
branzy turystycznej, powinny umiejetnie wykorzystywac swoje walory i efektywnie sprzedawac swojg
atrakcyjnos¢. Celem szkolenia jest ukazanie znaczenia prawidtowej promocji miasta/gminy, dla zwiekszenia
atrakcyjnosci danej miejscowosci turystyczne;j.

W programie m.in.:

e Czemu promocja powinna by¢ priorytetem w dziataniach gminy?

e Co gmina moze zrobi¢, jesli nie ma wtasnego grafika? Skad pozyska¢ zdjecia?

¢ Jakie dziatania marketingowe sprzyjaja rozwojowi biznesu turystycznego?

W jaki sposéb promowac mate gminy, ktére nie majg w swoim obrebie wielu atrakgji?

W jaki sposéb moze promowac sie gmina, aby pozyskac inwestoréw i jak pokazac im swojg
atrakcyjnos¢?

Jak prowadzi¢ strone internetowa gminy, aby byta czytelna i atrakcyjna dla mieszkahcéw?

W jaki sposéb zainteresowa¢ mieszkancéw wydarzeniami, ktére dziejg sie w miescie, aby mogli
przekonac sie, ze w gminie dziejg sie ciekawe wydarzenia?

Wzory pism, jakie otrzymajg uczestnicy:

e Sprawozdanie finansowe z dziatah promocyjnych

Wzdér umowy o dzieto na licencje wytaczna

Wzdér umowy o dzieto na licencje niewytgczng

e Wzér pisma ze zgoda na wykorzystanie, logo, herbu

Notatka prasowa zapraszajgca do udziatu w konkursie organizowanym przez Urzad
Wzér zgody na wykorzystanie wizerunku

Szczego6towy program szkolenia:

Jak przeprowadzi¢ promocje turystyki? Jakie sa sposoby promocji miasta/gminy na zewnatrz,
ktore skutecznie oddziatuja na potencjalnego odbiorce? Jakie dziatania marketingowe sprzyjaja
rozwojowi biznesu turystycznego?
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e Jak skutecznie zachecac turystéw do odwiedzania gminy/miasta? Jakie metody promocji beda
najskuteczniejsze?

e Z jakich serwiséw turystycznych oraz aplikacji warto korzysta¢ w trakcie promoc;ji?

¢ Jak wykorzystac Instagram, aby znacznie zwiekszy¢ zainteresowanie regionem wsréd turystéw?

e Jak stworzy¢ wtasng marke turystyczng? W jaki sposéb ja wypromowac?

¢ Jak wypromowac¢ mate miejscowosci turystyczne?

e W jaki sposéb prowadzi¢ analize pod katem ruchu turystycznego? W jaki sposéb monitorowac
przychéd turystyczny? Jakie sposoby mozna zastosowac?

e Jak opracowac strategie promocyjng produktu turystycznego?

e W jaki sposéb skierowad dziatania na promocje na ekoturystyki? Jak promowad sciezki rowerowe,
szlaki turystyczne i ekologiczne $rodki transportu?

¢ Jak gmina/miasto moze promowac sie na targach turystycznych? Jak powinno wygladac
przekonujace stanowisko promocyjne? Jak przygotowa¢ materiaty promocyjne?

¢ W jaki sposéb miasto/gmina moze otworzy¢ sie na zagranicznego turyste?

Jak rozumie¢ i wykorzystywac prawo autorskie? W jaki sposéb mozna wykorzystac wizerunek
np. na zdjeciach umieszczonych na portalach internetowych, by unikna¢ skarg?

¢ Jak w praktyce korzystac z prawa autorskiego? Czym sg prawa osobiste? Na jaki okres przyznaje sie
prawa majgtkowe? Najwazniejsze aspekty prawa autorskiego

e Jak wykorzystywac materiaty cyfrowe, aby byty zgodne z prawem autorskim? Jak postugiwac sie
zdjeciami w Internecie?

e Jak rozrézniac licencje na dzieto? Licencja wytgczna i niewytgczna

e Jak stosowac prawo ochrony wizerunkowej? W jakich przypadkach mozna wykorzystac wizerunek, a
w jakich nie nalezy tego robi¢? Czy podczas dozynek miejskich mozna udostepnia¢ wizerunek? Jakie
zasady obowigzuja podczas fotografowania dzieci podczas imprez okolicznosciowych?

e W jaki sposéb mozna wykorzysta¢ wizerunek np. na zdjeciach umieszczonych na portalach
internetowych, by ustrzec sie przed skargami i prosbami o usuniecie zdjecia?

e Jak poprawnie podac Zrédto materiatéw publikowanych w Internecie?

Jak prowadzi¢ promocje gminy/miasta w Internecie? Media spotecznosciowe i strona
internetowa jako skuteczne narzedzie do zwiekszenia atrakcyjnosci gminy/miasta. Jak
gmina/miasto za pomoca medidéw spotecznosciowych moze pokaza¢ mieszkancom, ze stale sie
rozwija?

e Ktére media s najlepszym narzedziem do promowania gminy w Internecie i jakie rezultaty moze
osiggna¢ gmina, promujac sie w mediach spotecznosciowych? Jakie media spotecznosciowe sg
najchetniej uzywane przez mieszkancow i turystow?

* Jakie mozliwosci promocyjne oferujg gminie Facebook, Twitter, Instagram?

* Jak zaplanowac efektywng promocje gminy w Internecie? Jakimi zasadami kierowac sie podczas
dziatah promocyjnych? Jak poprzez promocje w mediach spoteczno$ciowych osiggna¢ trzy
najwazniejsze zatozenia: dotrze¢ do inwestoréw, by inwestowali w rozwéj gminy, zachecic turystéw
do odwiedzania miejscowosci, by¢ blizej mieszkahcéw oraz zachecac ludzi do osiedlania sie na jej
terenie?

e W jaki sposéb moze promowac sie gmina, aby pozyskac inwestoréw i jak pokazac im swojg
atrakcyjnos¢? Jak przygotowac oferte inwestorskg miasta/gminy? Jak pokaza¢ inwestorom, ze gmina
jest otwarta na inwestycje?

e Jak zacheci¢ mieszkancédw do Sledzenia mediéw spotecznosciowych gminy? Jak zwiekszy¢
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atrakcyjnos¢ zamieszczanych tresci? Dlaczego to mieszkancy poprzez polubienia i ilosci wyswietlen
sami decyduja, co chcg czytad? Jak zacheci¢ mieszkancéw do interakcji w komentarzach?

e Jak prowadzi¢ strone internetowg gminy, aby byta czytelna i atrakcyjna dla mieszkancéw? Dlaczego
warto informowac o dziatalnosci urzedu, inwestycjach, lokalnych atrakcjach oraz innych waznych
wydarzeniach i jakie to daje korzysci gminie?

e Jak poprzez kampanie ptatne oraz darmowe zwiekszy¢ atrakcyjnos¢ materiatéw zamieszczanych na
stronie internetowej gminy?

¢ Dlaczego media spotecznosciowe oraz strona internetowa powinny sie ze sobg taczy¢? Dlaczego nie
powinno sie wybierac tresci zamieszczanych w mediach spotecznosciowych, tylko publikowad te
same informacje, ktére znajduja sie na stronie internetowej?

e Za pomoca jakich bezptatnych narzedzi i aplikacji mozna uatrakcyjni¢ tresci publikowane w mediach
spotecznosciowych oraz stronie internetowej gminy?

* Jak prowadzi¢ media spotecznosciowe i strone internetowg, aby byty zgodne z ustawg RODO? Jakich
danych wrazliwych nie mozna publikowaé? Czy regulamin jest zawsze wymagany podczas
ogtaszania konkursu?

Jak zaplanowac kilkuletnia i skuteczna strategie promocyjna oraz czym nalezy sie kierowac
podczas jej tworzenia? Na jakiej podstawie i za pomoca jakich narzedzi mozna tworzy¢
strategie promocyjna gminy/miasta? Dlaczego podczas planowania strategii promocyjnej
gminy/miasta powinno sie uwzgledni¢ potrzeby mieszkancéw?

¢ Jakie sg najwazniejsze zasady promowania gminy/miasta? Do kogo gmina kieruje swojg promocje i
dlaczego tak wazne jest okreslenie grupy odbiorcéw? Jaki powinien by¢ cel promocji? Jak w trakcie
promocji wykorzysta¢ atuty miejscowosci? Czy park miejski moze by¢ sztandarowym obiektem
promocyjnym gminy?

e W jaki sposéb promowac mate gminy, ktére nie majg w swoim obrebie wielu atrakcji? W jaki sposéb
stworzy¢ pozytywny wizerunek miasta i gminy wsrdd mieszkancéw oraz poza obrebem gminy i
dlaczego warto nad tym stale pracowac?

e Jakie narzedzia i kanaty moze wykorzysta¢ gmina podczas promocji? Jak promowac¢ gmine za
pomoca klasycznych technik przekazywania informacji? Jak podczas promocji wykorzysta¢ lokalng
gazete? W jaki sposéb pisac¢ o tym, co aktualne?

e Jak wypromowac¢ matych gminnych przedsiebiorcéw? W jaki sposéb promowac sie przy pomocy
lokalnych produktéw i producentéw? Jak poprzez promocje wptyna¢ na sprzedaz dziedzictwa
kulturowego? W jaki sposéb prowadzi¢ akcje promocyjne, aby zacheci¢ mtodych mieszkancéw do
pozostania i osiedlania sie w obrebie miasta i gminy?

e W jaki sposéb promowac gmine za pomocg gadzetéw? Jakie materiaty promocyjne warto
przygotowac? Jak tworzy¢ materiaty z uwzglednieniem identyfikacji wizualnej oraz zasady spéjnosci?
Czy gadzety przeznaczone na nagrode w konkursie sg dobrg metoda promoc;ji?

e Jak promowac zdrowy tryb zycia? Czy informacja o nowym parku zacheci mieszkancéw do
aktywnosci fizycznej? Jak promowad dziatania profilaktyczne? Czy wywiad z lokalnym ekspertem
moze miec¢ charakter promocyjny?

Jak przygotowacd atrakcyjne materiaty na media spotecznosciowe i strone internetowa?

e Skad pozyskac atrakcyjne materiaty na media spotecznosciowe i strone internetowg gminy? Jak
samodzielnie tworzy¢ materiaty promocyjne, filmowe, zdjeciowe, multimedialne? Jak tworzy¢ tresci
zamieszczane w mediach spoteczno$ciowych oraz na stronie internetowej, aby byty zgodne z ustawg
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o dostepnosci?

e W jaki sposéb urzad gminy moze przekazywac wazne informacje, aby byty przystepne i zrozumiate
dla mieszkancéw? 7 kanonéw stylu komunikatywnego jako odpowiedZ na powazny problem z
komunikacjg

e W jaki sposéb redagowac teksty, aby byty atrakcyjne i przyciggaty odbiorcoéw? W jaki sposob
promowac w Internecie przyszte wydarzenia plenerowe i stacjonarne, aby zacheci¢ mieszkancéw do
uczestniczenia? W jaki sposéb zainteresowa¢ mieszkancéw wydarzeniami, ktére dziejg sie w miescie,
aby mogli przekonac sie, ze w gminie dziejg sie ciekawe wydarzenia?

* Jakie tresci zamieszczane na mediach spotecznosciowych sg najciekawsze? Czy warto czesciej
publikowac filmy, czy zdjecia? Jakie treSci zamieszcza¢ w mediach w okresie okoto$wigtecznym? Czy
urzad powinien sktadac¢ zyczenia? Jak w ciekawy sposéb urzad moze ztozy¢ zyczenia Swigteczne? W
jaki sposdb relacjonowad wydarzenia okotoSwigteczne?

e Z kim gmina moze wspédtpracowad podczas tworzenia tresci na media spotecznosciowe? Czy graficy i
fotografowie podnosza atrakcyjno$¢ materiatéw? Czy potrzebna jest pomoc polonistéw i stylistow
jezykowych? Czy nalezy kontaktowac sie z autorami tekstéow w celu ulepszenia publikowanych
tresci?

Skad pozyskac budzet na dziatania promocyjne?

e Jak opracowac skuteczny plan zarzadzania budzetem promocyjnym gminy?

e Jak poprowadzi¢ tanig i skuteczng promocje gminy?

e Skad mozna pozyskac dodatkowe srodki finansowe na promocje miasta i gminy oraz turystyki?

e Zewnetrzne dofinansowanie dziatah promocyjnych gminy. Na co zwrdci¢ uwage piszac wnioski
konkursowe?

Jak nawiaza¢ efektywna wspétprace?

e Dlaczego gmina powinna wspétpracowa¢ z mediami? Jak wspétpracowac z lokalnymi redakcjami?
Czy wspbdtpraca z telewizjg oraz radiem przynosi korzysci gminie? Co zrobi¢, aby wspétpraca byta
skuteczna?

 Dlaczego dialog z mieszkahcami jest wazny dla rozwoju miasta, gminy, powiatu? Jaka role we
wspotpracy petnig konsultacje spoteczne?

e Jak wspétpracowac z wewnetrznymi przedsiebiorcami, aby gmina oraz przedsiebiorcy uzyskali
wspodlne korzysci finansowe? Jak prowadzi¢ negocjacje? Jak stworzy¢ wspdlny plan projektu? Jak
wspdtpracowad, aby doprowadzi¢ wspélny projekt ku kohcowi?

e Jakie korzysci dla gminy wynikajg ze wspétpracy z miastami partnerskimi z zagranicy?

e W jaki sposob ustala¢ oferty sponsorskie na dziatania promocyjne miast i gmin? Na co zwrdcic¢
uwage podczas wspoétpracy?

e Dlaczego wspoétpraca z miejskimi/gminnymi instytucjami kultury i sportu jest wazna dla wspdlnej
promoc;ji?

Prowadzacy:

Wideoszkolenie poprowadzi specjalista ds. turystyki i promocji. Nasz prelegent od 2013 roku pracuje w
samorzadzie terytorialnym — w Wydziale Promocji, Sportu i Kultury. Zajmuje sie m.in. promocjg miasta,
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turystyka, wspoétpraca z mediami, wspétpracg z zagranicznymi miastami partnerskimi. Prowadzacy posiada
rowniez doswiadczenie zawodowe w dziale marketingu i sprzedazy w prywatnej firmie. Absolwent Szkoty
Gtéwnej Handlowej w Warszawie w zakresie public relations oraz Szkoty Lideréw Miasta Etku.
Wyksztatcenie wyzsze magisterskie: filologia polska, licencjackie: zarzgdzanie w administracji publicznej.

Prawa autorskie do niniejszego programu przystugujg Private Corporate Consulting Sp. z o.0. Udostepnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., zagrozone jest odpowiedzialnoscia
karng oraz cywilng

Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., ul. Gérnoslgska 9/11 lok. 61, 00-443 Warszawa,
KRS 0000350772, NIP 7010224851, REGON: 142326970, Kapitat zaktadowy 5000 zt



