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Jakie zmiany zaszty w organizacji dyzurow aptek od 1 stycznia 2024
r.? W jaki sposob bedzie trzeba finansowac apteki? Kto i na jakie;
podstawie stwierdza, ze potrzeby ludnosci nie sg zaspokojone i nalezy
wprowadzi¢ dyzury? Czy w niedziele i Swieta powinny odbywac sie
dyzury nocne? Jak zapewnic elektroniczng komunikacje miedzy
powiatem, zarzadem i aptekami? Czy w zwigzku z nowymi przepisami

bedzie koniecznos¢ przeprowadzania kontroli aptek?

Wideoszkolenie jest skierowane do pracownikdw starostw powiatowych oraz urzedéw miast na prawach
powiatu, ktérzy zajmujg sie dyzurami aptek.

Dowiedz sie na jakiej zasadzie apteki powinny dziata¢ w 2024 roku!
Podczas tego szkolenia dowiedzg sie Panstwo jak apteki powinny funkcjonowaé¢ na nowych przepisach oraz
jakie zapisy powinna zawiera¢ uchwata w sprawie dyzuréw aptek.

W programie m.in.:

e Jakie zmiany zachodza w organizacji dyzuréw aptek od 1 stycznia 2024 r.?

e Jakie sg zasady finansowania dyzuréw aptek?

e W jaki sposéb nalezy oceni¢ potrzeby spoteczehstwa?

¢ Jak wyznaczy¢ apteke do petnienia dyzuru?

e Jak ustali¢ nocne i Swigteczne dyzury aptek?

e Jezeli apteki beda optacane za petnienie dyzuréw, czy istnieje koniecznos¢ dokonywania kontroli?
* Jak powinna sie odbywac komunikacja elektroniczna miedzy aptekami a powiatem?

e Jak poradzi¢ sobie ze skargami od aptek i od obywateli?

e Jak reagowac na zmiany zachodzgce w ciggu roku?

Szczego6towy program szkolenia:
1. Jakie zmiany zachodza w organizacji dyzuréw aptek od 1 stycznia 2024 r.?

e Jaka ustawa reguluje funkcjonowanie dyzuréw aptek?

¢ Co zmienia nowelizacja ustawy o refundacji lekéw? Poréwnanie starych przepiséw do nowych

e W jaki sposéb nalezy interpretowac nowe przepisy?

¢ Jakie zmiany zachodzg w powiatach ponizej 40 tys.?/Czy nowelizacja wptywa na powiaty ponizej 40
tys. mieszkancéw?

¢ Jezeli miasto ma ok. 18 tys. mieszkancéw, natomiast powiat ok. 49 tys., to czy dotyczy go ust. 3
(ponizej 40 tys. mieszkancéw) i kolejne powigzane?

e Czy zmiany obowiazujg powiat z siedzibg w miescie, ktéry ma ponizej 40 tys. mieszkancow?

e Czy jest to prawo miejscowe?

* Jakie sg terminy, jesli chodzi o wprowadzenie zmian w funkcjonowaniu dyzuréw aptek?

e Czy uchwata w aktualnym sSwietle prawa jest aktem prawa miejscowego?

¢ Kiedy powinna powstac uchwata odnos$nie dyzuréw ? Czy mogg sie zdarzy¢ sytuacje, w ktérych taka
uchwata nie jest wymagana?
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Czy uchwate podejmuje sie jedynie w przypadku braku dostepnosci aptek w godzinach nocnych,
niedzielach i dniach $wigtecznych?

Czy prace nad dyzurami powinno sie zacza¢ w 2023 roku, zeby od 1 stycznia byto jasne, jak dyzuruja
apteki, czy po prostu styczen 2024 bedzie/moze by¢ bez dyzuréw?

Do kiedy nalezy stworzy¢ i podnies¢ uchwate?

Co w sytuacji, gdy nie ma potrzeby podejmowania uchwaty?

Kto powinien podejmowac uchwate w sprawie dyzuru aptek? Rada czy zarzad powiatu?

W jaki sposdéb opracowac uchwate po nowelizacji?

Jaka powinna by¢ forma uchwaty? Jakie zapisy powinna uwzgledniac?

Jak wyglada proces podejmowania uchwaty przez zarzad?

Na jaki okres mozna przyjg¢ uchwate przejsciowa? Na 3 miesigce czy pét roku? Czy jest to gdzies
okres$lone w przepisach?

Do jakiego momentu mozna opierac sie na starych przepisach?

Jak dtugo mozna funkcjonowad na starych zasadach?

Zmiany wchodza w 2024 roku, z nowelizacji wynika, ze dyzury aptek w styczniu 2024 roku nie beda
jeszcze ustalone - co w takiej sytuacji?

Przyktad: zgodnie ze znowelizowanym art. 94 ustawy podmioty prowadzgce apteke zobowigzane sg
do przekazania zarzadowi powiatu rozktadu godzin pracy apteki na 2024 rok najpézniej do dnia 31
stycznia 2024 roku. Biorgc pod uwage powyzsze, prognozuje sie, ze uchwata na podstawie
zmienionego art. 94 ustawy Prawo farmaceutyczne w przedmiotowej sprawie bedzie uchwalona
przez zarzad powiatu w marcu 2024 r. Co zrobi¢ z dyzurami do tego czasu?

Co zrobic¢ z dyzurami aptek, skoro apteki majg zgtosi¢ gotowos¢ do 31 stycznia?

Co z uchwata w sprawie rozktadu godzin aptek, ktéra aktualnie obowigzuje? Czy nowa uchwata
bedzie dotyczyta tylko aptek catodobowych? Co z resztg aptek powiatowych? Czy majg tylko
corocznie informowac o godzinach pracy?

Czy nalezy podja¢ nowg uchwate w sprawie godzin aptek powiatowych oprécz uchwaty dotyczacej
apteki catodobowej?

Czy apteki powiatowe tylko informujg zarzad o godzinach pracy i sprawa jest zamknieta, czy zarzad
moze wnies¢ jakie$ zastrzezenia co do godzin ich pracy? Jakie dziatania zarzad powinien podja¢?
Czy na styczen 2024 roku mozna jedynie podja¢ uchwate w sprawie harmonogramu aptek,
natomiast nie dyzuréw? Czy w pdZniejszym czasie bedzie nalezato zmieni¢ uchwate, ktéra bedzie
obejmowata réwniez dyzury?

Czy na styczen 2024 r. mozna jeszcze przyja¢ uchwate na starych zasadach?

Czy w sytuacji, gdy wchodzg nowe przepisy, uchwata na starych przepisach wygasa?

Jakie kroki nalezy podjg¢ w celu przygotowania i wdrozenia zmian?

Jak wdrozy¢ zmiany, ktére wchodzg w zycie 1 stycznia 2024 r.? Jak sie do tego zabrac?

0d czego zaczac ustala¢ grafik na nastepny rok?

Czy nowe zmiany znoszg obowigzek catodobowej dostepnosci do apteki?

Do tej pory czesto funkcjonowat system wymienny dyzuréw (np. dana apteka miata dyzur co
tydzien), czy on nadal moze funkcjonowac?

Czy ustawa obejmuje réwniez punkty apteczne?

Jakie dziatania powinni podjg¢ aptekarze w Swietle nowych ustaw/zmian?

W jaki sposdb nalezy poinformowac zarzad o jego kompetencjach?

Jak powinny funkcjonowa¢ dyzury po wdrozeniu nowelizacji?

2. Jakie sa zasady finansowania dyzurow aptek?
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Czy dyzury nocne oraz $wiagteczne beda ptatne?

W jaki sposdb bedzie trzeba finansowac apteki?

Jakie godziny dyzuru sg objete finansowaniem?

Jakie godziny dziatania apteki bedzie finansowat NFZ, a jakie starostwo?

W Swietle nowych zmian kto bedzie optacat dyzury aptek? NFZ czy starostwo?

Czy dyzury po godzinie 23 powiat bedzie musiat partycypowaé w koszty?

Czy w przypadku dodatkowych godzin dyzuru apteki optate bedzie pokrywato starostwo?

Skad zdoby¢ pienigdze na dodatkowe godziny pracy apteki?

Skad pozyskac dofinansowanie na dyzury aptek?

Czy mozna uzyska¢ dofinansowanie od wojewody? Czy w takim przypadku nalezy ztozy¢ wniosek?
Jesli tak, to jak on powinien wygladac?

Jakie kwoty przystuguja aptekom za petnienie dyzuréw?

Jakie sg koszty wydtuzenia dyzuréw aptek?

Jakie sg koszty utrzymania catodobowej dostepnosci aptek?

Czy apteki moga negocjowac stawke?

Co zrobi¢ w przypadku potrzeby catodobowej apteki w miejscowosci? Skad pozyskac srodki?

Czy jezeli zarzad powiatu uzna, ze podane przez apteki godziny pracy nie zagwarantujg zaspokojenia
potrzeb ludnosci w porze nocnej oraz w dni wolne od pracy i okresli szerszy zakres godzinowy
dyzuréw petnionych przez apteke, ktére sfinansowane muszg by¢ ze sSrodkéw wtasnych. Wtedy na
jakiej podstawie powiat moze wydatkowac takie srodki? Czy na realizacje tego zadania powiat
zobowigzany bedzie do przeprowadzenia postepowania przetargowego zgodnego z ustawg Prawo
zamowien publicznych (wydaje sie, ze w tej sytuacji nie dotyczy ustawa PZP - ale czy tak jest?), czy
negocjacji, ustalen i rozméw z aptekami?

Projekt ustawy przewiduje finansowanie petnienia przez apteke dyzuréw w dzien wolny od pracy
oraz w porze nocnej w formie wynagrodzenia ryczattowego ze srodkéw Narodowego Funduszu
Zdrowia lub przypadku, gdy praca aptek nie zagwarantuje zaspokojenia potrzeb ludnosci w porze
nocnej oraz w dni wolne od pracy ze Srodkéw wtasnych powiatu.

Stawka godzinowa - 3,5% minimalnego wynagrodzenia za prace w danym roku:

- od stycznia 2024 r. minimalne wynagrodzenie wynosito bedzie 4 242,00 zt brutto, co daje kwote
148,47 zt brutto za 1 godzine faktycznie przeprowadzonego dyzuru,

- od lipca 2024 r. minimalne wynagrodzenie wynosito bedzie 4 300,00 zt brutto, co daje kwote
150,50 zt brutto za 1 godzine faktycznie przeprowadzonego dyzuru.

Jak beda finansowane wynagrodzenia?

Co zrobi¢ w przypadku, gdy jest potrzeba catodobowej apteki, natomiast zadna nie zgtasza takiej
gotowosci? Czy zarzad sam powinien wyznaczy¢ apteke?

Jak interpretowacd optaty NFZ za dzien Swigteczny oraz za nocny dyzur podczas dnia Swigtecznego?
Czy NFZ bedzie pokrywato 4 czy 6 godzin pracy apteki?

W jaki sposéb dokonywac zaptaty aptekom? Jak to powinno wyglgda¢?

W jaki sposéb powinno odbywad sie wystawianie faktur?

W jaki sposéb nalezy zawrze¢ umowe z apteka?

Czy finansowanie ma sie odbywac poprzez akt prawny w zakresie zarzadu, czy umowy? Jak taka
umowa powinna wygladac?

W jakie sposéb przekazywac srodki na rachunki bankowe?

W jaki sposéb planowac budzet, skoro nie wiadomo, jakie koszty zostang poniesione wzgledem
dyzuréw aptek?

Jezeli zajdzie potrzeba wydtuzenia godzin pracy apteki, to jak uwzgledni¢ to w budzecie, skoro
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uchwate bedzie mozna podja¢ po 31 stycznia?

Jaka kwote nalezy zabezpieczy¢ w budzecie? Co w przypadku, gdy srodki nie zostaty zabezpieczone?
Co w przypadku niezabezpieczenia kwoty w budzecie? Czy w przypadku koniecznosci nalezy pobrac
ja z rezerw? Albo przesuniecia?

W jaki sposéb wyliczy¢ mozliwe koszty dyzurow?

Skoro minimalne wartosci wynagrodzenia ulegajg zmianie, a wartos¢ wynagrodzenia dla apteki to
3,5 wielokrotnos$¢ tej kwoty, to czy w przypadku podniesienia minimalnej wartosci wynagrodzenia
nalezy podejmowac nowg uchwate lub nowelizacje tej uchwaty? Jak wyglada procedura? W jaki
sposdb to aneksowad? Czy ponownie trzeba przechodzi¢ caty proces wtgcznie z analiza i zbieraniem
informacji od aptek?

Jakie kryteria nalezy spetni¢, zaktadajac, ze jest to zamdwienie publiczne?

Czy nalezy wystac¢ zapytanie ofertowe?

Co w przypadku, gdy rada nie zgodzi sie z uchwatg srodkéw finansowych na apteki?

Czy pojawig sie kontrole RIO?

Czy NFZ bedzie sktonny podpisa¢ umowe z kilkoma aptekami?

3. W jaki sposob nalezy oceni¢ potrzeby spoteczenstwa?

Odwotujac sie do art. 94 ust. 3, kto i na jakiej podstawie stwierdza, ze potrzeby ludnosci nie sg
zaspokojone i nalezy wprowadzi¢ dyzury?

Czy wdrozenie zmian nalezy rozpocza¢ od analizy potrzeb mieszkancow?

W jaki sposéb zarzad powinien dokona¢ oceny potrzeb mieszkahncéw? W jaki sposéb to zrobic¢?

Art. 94 ust. 9 pkt 3 - analiza poziomu zaspokajania potrzeb - w jaki sposéb tego dokona¢? Dlaczego
jest tu mowa o aptece catodobowej? W jakim to kontekscie i jakie to ma znaczenie?

Czy ocena potrzeb mieszkancéw moze opierac sie na wystaniu zapytania do aptek? Izba aptekarska
oraz inspektorat farmaceutyczny nie posiadajg takich informacji

Czy referendum wsréd mieszkahcédw bedzie odpowiednim sposobem oceny ich potrzeb?

Co powinno sie znalez¢ w analizie potrzeb spoteczehstwa wykonywanego przez zarzgd?

Co powinna zawiera¢ analiza dostepnosci aptek w porze nocnej oraz niedziele i Swieta? Czy
informacja, ze na terenie powiatu dziata apteka, ktéra jest w tym czasie dostepna, wystarczy? Czy w
takim wypadku uchwata nie jest wymagana?

Czy w analizie powinny znaleZ¢ sie informacje od aptek ile i jakie leki sprzedajg? Czy apteki sg
wiarygodnym zrédtem informacji, jesli chodzi o stwierdzenie, jakie potrzeby ma spoteczehstwo?

W jaki sposdb zarzad ma dokonac oceny potrzeb dyzuréw?

Jak dostosowac dyzury aptek do potrzeb mieszkancéw?

Jak rzetelnie przeprowadzi¢ analize zapotrzebowania spoteczenstwa? Co powinno sie w niej znalez¢?
Co oznacza zapis “nalezy uwzglednic¢ lokalne uwarunkowania geograficzne oraz potozenie apteki”?
Czy sg jakies wytyczne do tego gdzie apteka powinna sie znajdowac np. centrum miasta, powinien
by¢ do niej zapewniony dostep komunikacjg miejska?

Jakimi narzedziami zarzad powinien dokona¢ oceny potrzeb spotecznosci?

Jezeli w powiecie znajdujg sie dwa miasta, to czy to konieczne, aby w obu miastach byta zapewniona
dostepnos¢ aptek w godzinach nocnych oraz w niedziele i Swieta? Czy wystarczy dostepnos¢ apteki
tylko w jednym miescie?

Gdy zarzad uzna, ze na terenie powiatu, ktory liczy wiecej niz 40 tys., moze wyznaczy¢ takg apteke,
ktéra bedzie petnita dyzur, zwtaszcza po weryfikacji funkcjonowania na terenie powiatu apteki
ogdlnodostepnej. To czy jezeli apteka w powiecie jest apteka ogdlnodostepna, to mozemy
wyznaczy¢ apteke, ktéra bedzie petnita dyzur, czy nie? Czy to wyklucza mozliwos¢ wydtuzenia
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godzin pracy?

Czy zarzad powiatu moze ustali¢, ze nie dokonuje zadnych zmian? Jesli zmiany nie zostang
dokonane, czy nalezy wydac taka informacje? Gdzie nalezy jg przesta¢/opublikowad?

Jak wykona¢ badanie rynku aptekarskiego?

Co w przypadku stwierdzenia, ze godziny aptek nie zaspokajajg potrzeb spotecznosci?

W przypadku, gdy praca aptek ogdélnodostepnych na terenie powiatu, zgodna z przekazanymi
rozktadami godzin ich pracy, nie zagwarantuje zaspokojenia potrzeb ludnos$ci, w porze nocnej oraz w
dni wolne od pracy zarzad powiatu ma wyznaczy¢ w drodze uchwaty, apteke ogdlnodostepng do
petnienia dyzuréw w porze nocnej lub dyzuréw w dni wolne od pracy. W jaki sposob zarzad powiatu
ma wyznaczy¢ apteke do petnienia dyzuréw?

Jaka forme powinna przybra¢ analiza zarzagdu? Czy powinna by¢ to uchwata? A moze raczej opinia?

4. Jak wyznaczy¢ apteke do petnienia dyzuru?

Czy powiat ma wyznacza¢ dyzury?

Czy dyzury beda dobrowolne, czy obowigzkowe?

Jakie sg kryteria wyboru apteki?

Do kiedy apteki mogg zgtosic sie do petnienia dyzuréw?

Czy kazda apteka ma zgtosi¢, czy jest czy nie jest w stanie przyjg¢ dyzuru? Czy powinny sie zgtosic¢
jedynie te, ktére moga dyzurowac?

Czy apteki maja dobrowolnos¢ w oswiadczeniu co do gotowosci do dyzuru?

W jaki sposéb nalezy poinformowac apteki o terminie sktadania oswiadczen/harmonogramu?

W jaki sposdb zebrac informacje o pracy aptek? Co jezeli apteki nie udzielag nam odpowiedzi?

Czy dyzury moze petnic jedna apteka?

Odnoszac sie do art. 94 ust. 3, czy zarzad wyznacza w drodze uchwaty jedng apteke do petnienia
dyzuréw? Czy wszystkie apteki moga dyzurowac po kolei? Jesli chetnych aptek bedzie np. dwie, to
bierzemy te dwie do dyzuréw? Bez opinii wéjtédw, burmistrza i samorzadu aptekarskiego, czy jednak
taka opinia jest niezbedna i konieczna?

Czy wszystkie apteki muszg wzig¢ udziat w petnieniu dyzuréw?

lle aptek moze by¢ wybranych do petnienia dyzuréw? lle aptek powinno petni¢ dyzur? Czy dyzury
moze petni¢ dowolna liczba aptek?

Jak wyznaczy¢ apteke do dyzuru?

Co w przypadku, gdy gotowos¢ do petnienia dyzuru wyrazi kilka aptek? Czy powinno sie wtedy
wyznaczy¢ tylko jedng?

Czy mozna wyznaczy¢ wszystkie apteki, ktére sie zgtosza?

Jezeli w powiecie dziata apteka catodobowa, jednak zarzad stwierdzi, ze nie zapewnia ona
odpowiedniej dostepnosci, to czy wyznaczajac dodatkowe apteki, NFZ zawrze z nimi umowy? Czy
bedzie on respektowat wydang uchwate?

Czy uchwaty bedg zawsze honorowane przez NFZ?

Czy NFZ na podstawie uchwat podpisze umowy z aptekami, ktére wykaze zarzgd?

Czy kazda apteka co roku do 30 wrzesnia ma przekazac zarzadowi powiatu swéj harmonogram?
Czy najpierw apteki muszg przekazac godziny pracy, czy najpierw zarzad informuje apteki 21 dni
przed wydaniem uchwaty o potrzebie wyznaczenia apteki catodobowej?

Czy zarzad ma poinformowac apteki np. pod koniec tego roku, nastepnie apteki do 31 stycznia 2024
r. przekazujg godziny pracy i ewentualnie deklaruja gotowos¢ do petnienia dyzuréw? Od jakiego
momentu miataby obowigzywac uchwata?

W 2024 r. wszystkie apteki muszg przekazac zarzadowi swdj rozktad godzin do konca stycznia?
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e Jak powinno wyglada¢ oswiadczenie o gotowosci do dyzuru?

¢ Co jesli apteki nie ztozg oswiadczenia w odpowiednim czasie?

e Co zrobi¢ w przypadku braku zgtoszenia gotowosci do petnienia dyzuréw przez ktérakolwiek z aptek?

e Co zrobi¢, jesli zadna apteka nie chce obja¢ dyzuru?

¢ Jak wybra¢ apteke, jezeli zadna sie nie zgtosi?

¢ Od wtascicieli aptek wptywajg oswiadczenia o braku wyrazenia gotowosci do petnienia dyzuréw z
prosba o nieuwzglednianie danej apteki w zestawieniu dyzuréw. Co zrobi¢ w sytuacji, gdy zadna z
aptek nie zgtosi gotowosci, czy przy wyznaczaniu apteki do petnienia dyzuréw mozemy nie bra¢ pod
uwage tych aptek, ktére ztozyty takie oswiadczenia?

e Co w przypadku, gdy wyznaczona apteka nie bedzie chciata przyjg¢ dyzuréw? Czy w ogdle moze sie
nie zgodzi¢?

e Czy na aptece bedzie mozna wymusi¢ przyjecie dyzuru?

e Co w przypadku, gdy zadna apteka sie nie zgtosita, wiec wyznaczono jedng, jednak ta nie ztozyta
osSwiadczenia, ze spetnia odpowiednie kryteria? Jaka jest procedura postepowania? Co jesli apteka
nie chce/odmédwi ztozenia takiego oswiadczenia?

e W jaki sposéb przekonad/zachecic¢ apteki do przyjecia dyzuréw?

e Jak przekona¢ apteki do dyzuréw nocnych? Czy mozna takie dyzury na nich wymusi¢?

e Co zrobi¢ w przypadku potrzeby catodobowej apteki w miejscowosci? Skad pozyskac srodki?

¢ Zgodnie z trescig znowelizowanego art. 94 zarzad powiatu wyznacza apteki do dyzuréw w pierwszej
kolejnosci sposrod aptek, ktére zgtosity gotowos¢ do petnienia dyzuréw. Co w sytuacji, jezeli zadna z
aptek nie zgtosi gotowosci? Co w przypadku zgtoszenia gotowosci dwdch lub wiecej aptek, do
petnienia dyzuréw?

e Zgodnie z nowg regulacjg art. 94 ustawy Zarzad Powiatu ma dokona¢ wyboru apteki
ogdlnodostepnej, ktéra zostanie wyznaczona do petnienia dyzuréw w porze nocnej lub dyzuréw w dni
wolne od pracy, biorgc pod uwage:

1) potrzeby mieszkahcéw powiatu w zakresie zaopatrzenia w produkty lecznicze, w tym leki
recepturowe, wyroby medyczne oraz pozostate produkty aptek ogélnodostepnych oraz w zakresie
Swiadczenia ustug farmaceutycznych i sprawowania opieki farmaceutycznej;

2) lokalne uwarunkowania geograficzne i demograficzne oraz potozenie lokalu apteki
ogdlnodostepnej;

Co jezeli wszystkie apteki funkcjonujace na terenie powiatu/miasta na prawach powiatéw spetnia to
kryterium, ale nie spetnia ponizszego:

3) mozliwos¢ zapewnienia przez podmiot prowadzacy apteke ogdélnodostepng asortymentu
okreslonego w pkt 1 oraz liczby personelu dostosowanej do zapewniania potrzeb okreslonych w pkt
1.

e Problemem wszystkich aptek jest zapewnienie odpowiedniej liczby personelu. Jak zapewnic ten
personel?

5. Jak ustali¢ nocne i Swiateczne dyzury aptek?

e Jak czesto apteka moze/musi wykonywac¢ dyzur nocny?

e Jak ustali¢ godziny otwarcia aptek?

e Czy w niedziele i swieta powinny odbywac sie dyzury nocne? Czy apteka ma obowigzek dziatania
jedynie przez 4 godziny?

* Jezeli apteka jest otwarta do godziny 22, to czy dyzur moze sie odbywac od godziny 21 do 23? Czy
to bedzie uznane jako 2 godziny w ciggu? Czy NFZ to uzna?

e Co zrobi¢, jesli apteki deklarujg dtuzszy czas gotowosci do dyzuru, a powiat nie ma funduszy, aby
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optaci¢ dodatkowe godziny?

e Czy jest mozliwos¢ ustalenia, ze jedna apteka bedzie czynna 24 h na dobe? Czy w takim przypadku
inne apteki moga by¢ zwolnione z wykonywania dyzuréw nocnych?

e Co w przypadku, gdy pytajac o harmonogram, apteki deklarujg, ze beda zamykac sie np. o godzinie
21?7 Czy w takim przypadku nie trzeba podejmowac uchwaty? Czy w takim przypadku nalezy sie im
zaptata?

« Jesli apteka pracuje do godziny 21, a zgtosi che¢ petnienia dyzuru do godziny 23, to czy NFZ to uzna,
skoro sg juz wypetnione 2 godziny dyzuru?

« Jesli apteka deklaruje, ze jest otwarta w niedziele i Swieta, to czy mozna zrezygnowac z uchwaty,
jesli chodzi o dostepnos¢ w te dni? Czy dostepnos¢ jest w takim wypadku zapewniona?

e Czy dyzury aptek catodobowych nalezy skrécic?

e Czy apteka dyzurujgca mozne znajdowac sie poza miastem? Co w przypadku, gdy nie ma mozliwosci
dostania sie do niej np. autobusami nocnymi?

e Co zrobi¢, jesli kilka aptek nie zgodzi sie na wykonywanie dyzuréw nocnych?

e Czy apteki moga zgtaszac chec do petnienia dyzuréw do 30 wrzesnia 2024 r.?

e Zgodnie ze zmiang art. 94 Prawa farmaceutycznego

e dyzurem w dzieh wolny od pracy - jest dyzur petniony przez apteke ogélnodostepna w dniach, o
ktérych mowa w art. 1 lub art. 1a ust. 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy
(Dz. U. z2020 r. poz. 1920), bez przerwy przez kolejne 4 godziny zegarowe w przedziale czasowym
miedzy godzinami 10.00 a 18.00;

e dyzurem w porze nocnej - jest dyzur petniony przez apteke ogdlnodostepng bez przerwy przez
kolejne 2 godziny zegarowe w przedziale czasowym miedzy godzinami 19.00 a 23.00.

* Jesli zarzad powiatu wyznaczy aptece dyzur w dzierh wolny od pracy w godz. 15:00-18:00, a dyzur w
porze nocnej miedzy godzinami 19.00 a 21.00, to apteka bedzie miata godzinng przerwe miedzy
jednym a drugim dyzurem (miedzy 21:00 a 23:00 beda 3 godziny przerwy). Wiekszos¢ farmaceutéw
to osoby dojezdzajgce do pracy i nie majg mozliwosci zamkniecia apteki, powrotu do domu i
wrécenia do pracy na te godzine. Brak zapewnienia ciggtosci dyzuru wydaje sie nielogiczne. Co
zrobi¢ w takim przypadku?

6. Jezeli apteki beda optacane za petnienie dyzuréow, czy istnieje koniecznos¢ dokonywania
kontroli?

e Czy w zwigzku z nowymi przepisami bedzie koniecznos¢ przeprowadzania kontroli aptek?

e Czy bedziemy mie¢ wptyw na to, czy apteki bedg wykonywac dyzury, czy nie?

e W jaki sposéb dokonywac kontroli? Jak taka kontrola powinna wygladac? Kto jg powinien
przeprowadzi¢?

e Co zrobi¢ w przypadku, gdy apteka dyzurujgca nie otworzy sie w niedziele lub dziehn swigteczny?
Jaka powinna by¢ procedura?

e Jakie dziatania podja¢ w przypadku, gdy ktos zgtosi, ze apteka nie petni wyznaczonego dyzuru?

e Co zrobi¢, jesli apteka nagminnie nie otwiera sie w godzinach dyzuru? Lub wywiesza informacje na
drzwiach, ze nie jest otwarta z powoddéw technicznych? Co zrobi¢ w takim przypadku? Czy w takim
przypadku mozna natozy¢ kare lub dokona¢ kontroli?

¢ Czy mozna ztozy¢ zawiadomienie do prokuratury w przypadku, gdy apteka nie wykonuje dyzuréw?

e Co w przypadku, gdy ztozone zostanie doniesienie do prokuratury od mieszkanca, ze apteka byta
nieczynna w godzinach swojej pracy?

e Czy bedg kary za niepetnienie dyzuréw?

e W jaki sposéb nalezy naktadad kary?
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Istnieje mozliwos¢ natozenia kary do 2 tys. zt - od czego zalezy ustalenie wysokosci kary?

Czy za brak informacji o gotowosci do dyzuru mozna natozy¢ kare na apteke? Jaka powinna by¢ jej
wysokos¢?

W jaki sposéb wyegzekwowad natozong kare?

7. Jak powinna sie odbywa¢ komunikacja elektroniczna miedzy aptekami a powiatem?

Jak zapewni¢ elektroniczng komunikacje miedzy powiatem, zarzadem i aptekami?

Czy komunikacja elektroniczna moze odbywac sie drogg mailowg?

Jak powinno wyglada¢ zapytanie wystane droga elektroniczng do aptek o gotowos¢ do petnienia
dyzuru?

Czy o dyzurach i wybieraniu apteki musi by¢ poinformowana inspekcja farmaceutyczna?

Czy wiadomos¢ elektroniczna powinna by¢ opatrzona podpisem kwalifikowanym?

Jak zweryfikowa¢, czy osoba skfadajaca oswiadczenie ma do tego uprawnienia?

Czy wiadomos¢ elektroniczna powinna by¢ przesytana przez ePUAP?

8. Jak poradzic sobie ze skargami od aptek i od obywateli?

Jak radzi¢ sobie ze skargami aptek w sprawie wyznaczonych dyzuréw?

Co zrobi¢, jesli otrzyma sie pismo ze skarga od apteki w sprawie ustalonego dla niej dyzuru? Jaka
jest procedura postepowania?

Co zrobi¢, jesli apteka nie ma pracownika, ktéry moze petni¢ dyzury nocne?

Co jesli apteka zgtasza mniejsze przychody przez godziny swojego otwarcia?

Co zrobi¢, jesli apteka nie zgadza sie prowadzi¢ dyzuru nocnego ze wzgledu na niebezpieczenstwo?
Co zrobi¢ ze skargami od mieszkancéw w sprawie zmiany grafikéw?

9. Jak reagowac na zmiany zachodzace w ciagu roku?

10.

W jaki sposéb nalezy poinformowac spoteczenstwo o zmianach zwigzanych z odejsciem od
catodobowej dostepnosci do aptek?

Czy kazdg zmiane/zastepstwo w dyzurze nalezy zatwierdzi¢ zmiang uchwaty?

Czy w przypadku zmiany nazwy lub lokalizacji apteki nalezy przyjg¢ nowg uchwate? Czy mozna
zaktualizowac poprzednig?

Czy w uchwale dotyczacej petnienia dyzuréw przez dang apteke mozna zawrze¢ zapis o aptece,
ktéra przejmie jej obowigzki w momencie braku mozliwosci wypetnienia dyzuru?

Czy w przypadku zmian w zakresie dyzuréw, nalezy podjgé¢ nowg uchwate i powtdrzy¢ proces czy
raczej zmiane uchwaty?

Czy w przypadku zmiany godzin otwarcia apteki mozna umiesci¢ te informacje jedynie w biuletynie,
czy nalezy podnosi¢ w takim przypadku nowg uchwate lub aktualizacje poprzedniej?

Co zrobi¢ w przypadku zamkniecia jednej lub kilku aptek?

W aptece wybucha pozar, apteka jest nieczynna, a dyzury niezabezpieczone - co zrobi¢ w takiej
sytuacji? Czy mozna zastosowac zarzgdzenia awaryjne w takim przypadku?

Co zrobi¢ w przypadku $Smierci wtasciciela apteki - jakie podjg¢ kroki jesli chodzi o dyzury?

Gdzie nalezy zamiesci¢ informacje o zmianach w dyzurach aptek?

Czy apteki majg obowigzek poinformowania starostwa o zamknieciu dziatalnosci?

Co w przypadku, gdy apteka nie poinformowata starostwa o zamknieciu dziatalnosci? Jak
zweryfikowad, czy apteka zostata zamknieta?

Funkcjonowanie powiatu obwarzankowego
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e Czy powiat obwarzankowy, ktérego siedziba jest miasto powyzej 40 tys. mieszkancéw, jest
zwolniony z obowigzku tworzenia dyzuréw i harmonogramdw otwarcia aptek?

e Czy powiat obwarzankowy jest zwolniony jedynie z tworzenia dyzuréw w godzinach nocnych oraz w
dniach wolnych od pracy, natomiast nie z tworzenia harmonogramu?

e Czy powiat obwarzankowy jest zwolniony z ustalania dyzuréw aptek?

e Czy powiat obwarzankowy powinien tworzy¢ rozktady aptek, natomiast nie tworzy¢ rozktadéw
dyzuréw nocnych i Swigtecznych?

e Czy powiat obwarzankowy moze dokonywad uchwat w sprawie dyzuréw aptek, czy jest on z tego
obowigzku catkowicie wytgczony?

e Czy powiat obwarzankowy moze mie¢ porozumienie z urzedem miasta na prawach powiatu, ktére
pozwalatoby na dyzury aptek jedynie w miescie, w ktérym znajduje sie wspomniany urzad?

¢ Czy kazde starostwo musi ustala¢ dyzury aptek? Czy ten obowigzek moze przeja¢ np. miasto na
prawach powiatu od powiatu obwarzankowego?

e Czy w powiecie obwarzankowym muszg by¢ apteki petnigce dyzury nocne i swigteczne?

e Co w przypadku, gdy do powiatu obwarzankowego apteki zgtosza chec podjecia dyzuréw nocnych?

e Czy powiaty obwarzankowe nadal majg obowigzek tworzenia harmonogramdéw aptek?

Prowadzacy:

Katarzyna Nadrowska — z wyksztatcenia prawnik, posiada 25-letnie doswiadczenie w pracy w
samorzadzie. Zagadnieniami z zakresu funkcjonowania aptek ogélnodostepnych na terenie powiatu
zajmuje sie od samego poczatku. Na przestrzeni 25 lat pracy zajmowata sie bardzo szerokim zakresem
zagadnien miedzy innymi prawa lokalnego, kontroli, wspdtpracy z organami kontroli RIO, NIK, jednostkami
organizacyjnymi powiat. Brata udziat w organizacji funkcjonowania Nieodptatnej Pomocy Prawnej na
terenie powiatu.

Terminy i szkolenia

Data: 10 maja 2024 09:00-14:00
Miejsce: Wideoszkolenie
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