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Realizacja dodatkow mieszkaniowych w praktyce

Jak ustali¢ prawo i wysokos¢ dodatku mieszkaniowego? Tytut do
lokalu, gospodarstwo domowe, dochdd i wydatki, wywiad
Srodowiskowy oraz postepowanie przy utracie tytutu, przeprowadzce i
Smierci wnioskodawcy.

Szkolenie adresowane do pracownikéw urzedéw miast i gmin oraz o$rodkéw pomocy spotecznej,
zajmujgcych sie dodatkiem mieszkaniowym.

Program obejmuje utrate i kontynuacje tytutu do lokalu, Smier¢ wnioskodawcy, dochody z
pracy dorywczej oraz rozbieznosci w dokumentach dotyczacych wydatkoéw.

Szkolenie porzadkuje ocene wnioskéw o dodatek mieszkaniowy, ustalanie dochodéw i wydatkéw oraz
dokumentowanie powierzchni i tytutu do lokalu. Obejmuje wspdtprace z zarzadcg, wywiad srodowiskowy i
postepowanie w razie zmiany sytuacji wnioskodawcy. Przypadki dotyczg takze cudzoziemcéw,
wspotwiasnosci, pracy dorywczej oraz dochoddw otrzymanych w innym miesigcu niz okres pracy. Uwaga!
Decydujac sie na udziat w tym wideoszkoleniu otrzymuja Pahnstwo 7-dniowe darmowe konsultacje po
wideoszkoleniu, podczas ktérych jest mozliwos¢ zadawania dodatkowych pytan, otrzymania przydatnych
porad, rozwigzania sytuacji problemowych z codziennej pracy oraz skorzystania z bogatej wiedzy
eksperckiej.

W programie m.in.:

e Tytut prawny do lokalu - jak oceni¢ najem, uzyczenie, stuzebnos¢, wspoétwtasnosc i sytuacje po
Smierci wtasciciela?

» Gospodarstwo i powierzchnia - jak ustali¢ sktad rodziny, faktycznie zajmowang czes¢ lokalu, normy
oraz potrzeby osoby z niepetnosprawnoscig?

e Dochdd i okres badania - jak rozrézni¢ miesigc uzyskania wynagrodzenia od miesigca pracy oraz
dokumentowac prace dorywczg i dziatalnos¢ gospodarczg?

« Swiadczenia i dochody szczegéine - jak kwalifikowa¢ alimenty, zwroty podatku, $wiadczenia
rodzinne, zagraniczne i dochdd z gospodarstwa rolnego?

e Wydatki i ryczatt - jak ocenia¢ czynsz, fundusz remontowy, wode, ogrzewanie i rozbieznosci miedzy
wnioskiem a dokumentami zarzadcy?

¢ Postepowanie i wywiad - jak uzupetnia¢ dokumenty, wyjasniac sprzeczne informacje i stosowac
obowigzki zarzadcy?

e Zmiana lub zakonczenie wyptaty - jak dziata¢ przy wygasnieciu najmu, przeprowadzce, Smierci
wnioskodawcy i zwrocie nienaleznego swiadczenia?

Wzory pism, jakie otrzymajg uczestnicy:

¢ Whniosek o dodatek mieszkaniowy

Deklaracja o wysokosci dochodéw

Oswiadczenie dla osoby prowadzacej dziatalnos¢ gospodarczg RYCZALT DDM
Oswiadczenie dla osoby prowadzacej dziatalno$¢ gospodarcza ZASADY OGOLNE DDM
Zatgcznik nr 1 do wniosku o przyznanie dodatku mieszkaniowego
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Zatacznik nr 2 zaswiadczenie do obliczenia stawki czynszowej
Orzeczenia sadéw Dz.U.2019.2133

Szczego6towy program szkolenia:

1. Wniosek, gospodarstwo domowe i powierzchnia

Zagadnienia programowe

Warunki przyznania dodatku i kompletnos¢ wniosku

Skfad gospodarstwa domowego oraz dokumentowanie wspélnego zamieszkiwania
Powierzchnia normatywna i dane dotyczace lokalu

Przyjmowanie wniosku elektronicznego i zatgcznikéw

Pytania:

Co to jest gospodarstwo domowe, co sie zmienito w przepisach?

Jakie dokumenty sg wymagane od wnioskodawcéw po zmianie?

Jak stosowac kryterium dochodowe, w tym ustawowe progi 40% i 30% przecietnego wynagrodzenia,
oraz pozostate warunki przyznania dodatku? Jak odrézni¢ prég od definicji dochodu?

Procedura ztozenia wniosku o dodatek mieszkaniowy drogg elektroniczna

Nowe unormowania dot. powierzchni normatywnej mieszkania

Przyznawanie dodatku mieszkaniowego dla 0s6b z niepetnosprawnosciami

Czy dziecko urodzone w miesigcu, w ktérym strona sktada wniosek, nalezy uwzgledni¢ w
gospodarstwie domowym przy wydawaniu decyzji w sprawie dodatku mieszkaniowego?

Co powinien zawrze¢ wiasciciel domu jednorodzinnego we wniosku, w o$wiadczeniu o wyposazeniu
technicznym domu?

Czy umowy najmu kserujemy tylko przy sktadaniu pierwszego wniosku?

Dziecko wnioskodawcy przebywa w mtodziezowym osrodku wychowawczym, zapewniajgcym
nieodptatne petne utrzymanie. Czy wpisuje sie go do wniosku?

Co zrobi¢ w sytuacji, gdy ktos deklaruje zamieszkanie dwéch oséb, a w czynszu sg trzy? Czy nalezy
liczy¢ dwie osoby?

Jak stosowad powierzchnie normatywna i dopuszczalne przekroczenia, np. przy dwuosobowym
gospodarstwie w lokalu o powierzchni 51,44 m??

PRZYKLAD: pani mieszka w domu jednorodzinnym o powierzchni 200 m2, ale wpisuje, ze zajmuje
tylko jedno pietro, drugie zajmuje jej mama. Czy mozemy liczy¢ mniejsza powierzchnie na podstawie
wywiadu?

2. Tytut do lokalu i szczegdlne sytuacje mieszkaniowe
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Zagadnienia programowe

Najem, wspétwitasnosc i uzyczenie lokalu

Stuzebnos¢ oraz umowa dozywocia jako tytut do mieszkania
Sytuacja cudzoziemcéw i oséb przebywajgcych w placéwkach
Pomieszczenie tymczasowe i szczegdlne przypadki mieszkaniowe

Pytania:

Jak postapi¢, gdy dokument potwierdzajacy legalny pobyt cudzoziemca wygasa w trakcie
szeSciomiesiecznego okresu dodatku? Jak oceni¢ prawo do Swiadczenia bez automatycznego
utozsamiania statusu UKR z uprawnieniem?

Czy w przypadku ¥ wspétwiasnosci mieszkania w bloku, obie osoby sktadajg wnioski i dzielg cate
wydatki?

Czy pomieszczenie tymczasowe jest lokalem mieszkalnym?

Tytuty prawne, w tym dozywocie, umowa uzyczenia, stuzebnos¢

Czy osoba przebywajgca w DPS lub w placéwce ZOL ma prawo do dodatku mieszkaniowego?

Jak ustalac¢ uprawnienia cudzoziemca, w szczegdlnosci obywatela Ukrainy, oraz zweryfikowa¢
dokumenty pobytowe i pozostate warunki $wiadczenia?

Czy za wynajem pokoju w hostelu obywatelom Ukrainy nalezy sie dodatek mieszkaniowy?

Osoba mieszka w domu pomocy spotecznej w innej miejscowosci niz faktycznie ma adres
zamieszkania. Czy sktada wniosek w miejscowosci, gdzie jest DPS?

Czy powinien by¢ dotaczany tytut prawny nowych wnioskow?

W deklaracji o dochodach widnieje wpis ,zero ztotych” u wszystkich cztonkéw. W o$wiadczeniu jest
wpisane, ze wnioskujacy utrzymuje sie z prac dorywczych lub z oszczednosci. Dodatek mozemy
przyzna¢ na maksymalnie 6 miesiecy. Czy umowa zawarta na 4 miesigce to ksero tytutu prawnego?
Co w przypadku, gdy w jednym lokalu mieszkajg 3 rodziny z Ukrainy i pani z dzieckiem sktada
wniosek o DM, we wniosku jest wpisane 76 m2 i dopiero na kohcu podane jest, ze korzysta tylko z
jednego pokoju, wspdlnej tazienki i kuchni?

Czy do wydania dodatku mieszkaniowego potrzebny jest meldunek?

Jak liczy¢ wydatki, gdy jest umowa uzyczenia cze$ci domu wtasnosciowego dla dziecka?

Czy w sytuacji, gdy wnioskodawca ponosi wszelkie optaty za mieszkanie i moze otrzymac dodatek,
ale umowa najmu jest na ojca wnioskodawcy, ktéry nie mieszka z synem?

Czy stuzebnos¢ osobista, uzytkowanie lokalu i darowizna dajg nam prawo do dodatku
mieszkaniowego?

Czym rézni sie lokal socjalny od najmu lokalu socjalnego?

Jak oblicza¢ dodatek mieszkaniowy do mieszkah wynajmowanych?

Whnioskodawca w akcie notarialnym ma zapis: umowa sprzedazy i ustanowienie hipoteki. Jaki to tytut
prawny do lokalu?

Czy mozna ubiegac sie o dodatek mieszkaniowy na podstawie umowy najmu okazjonalnego?

Co z pomieszczeniem tymczasowym?

Jezeli wnioskodawca jest wspotwtascicielem lokalu i posiada tytut prawny do 1/2 lokalu, mieszka w
lokalu sam, a metraz lokalu to 71 m2, to czy moze starac sie o dodatek mieszkaniowy?

Co, jesli jest dwoch wspotwiascicieli do lokalu mieszkalnego, jeden z nich zamieszkuje i optaca catos¢
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czynszu, natomiast drugi z wspétwitascicieli nie zamieszkuje w lokalu i nie uiszcza optaty? Jak sie to
ma do przepisu art. 4b?

Jak postepowac w sytuacji, kiedy matzonkowie mieszkaja oddzielnie i nie prowadzg wspoélnego
gospodarstwa domowego? Czy dochdd matzonka, ktéry prowadzi oddzielne gospodarstwo domowe,
powinnismy wlicza¢ w catosci, w czesci, czy wcale? Sa rézne interpretacje

Umowa dozywotniego uzytkowania, uzyczenia, darowizna - jak je traktowac, kto faktycznie ponosi
koszty za czynsz i wydatki?

Czy umowa stuzebnos¢ jest tytutem prawnym? Kto ma prawo do dodatku mieszkaniowego - nowy
wtasciciel, czy osoba mieszkajgca dozywotnio?

Czy mozna przyzna¢ dodatek mieszkaniowy, jesli lokal zabezpieczony jest wyrokiem sgdowym?

Co zrobi¢, gdy osoba ubiega sie dodatek mieszkaniowy, a zaktad gospodarki komunalnej na wniosku
pisze ,bezumowne korzystanie z lokalu”, poniewaz jest w trakcie sprawy sgdowej o przyznanie
mieszkania socjalnego, ale wyrok nie jest jeszcze prawomocny, gdyz ZGK odwotat sie od wyroku?
Czy corka moze uzyczy¢ matce cze$¢ mieszkania? Mieszkanie ma 60m2, a cérka uzycza 30m2. Czy
mozna przyznac dodatek na czes¢ wynajmu i wydatki obliczy¢ proporcjonalnie? Czy powinna by¢
dostarczona mapa powierzchni lokalu?

PRZYKLAD: syn jest wiascicielem mieszkania, ale nie wiadomo, gdzie przebywa. Matka chce sie
ubiegac o dodatek. Jest akt kupna mieszkania, ale nie ma wtasciciela. Czy mozna przyzna¢ dodatek?
Czy przed przyznaniem dodatku osobie mieszkajacej po zmartym rodzicu konieczne jest
przeprowadzenie postepowania spadkowego, aby potwierdzi¢ tytut prawny do lokalu?

3. Dochéd, swiadczenia i dokumentowanie wptywow

Zagadnienia programowe

Okres badania dochodu i dokumentowanie wptywdéw
Praca, dziatalno$¢ gospodarcza oraz gospodarstwo rolne
Alimenty, ulgi i Swiadczenia przy ustalaniu dochodu
Dochody zagraniczne oraz rozbieznosci w oswiadczeniach

Pytania:

W jakim dokumencie i polu wykaza¢ ulge prorodzinng oraz jak odréznic¢ odliczenie podatkowe od
faktycznego zwrotu z urzedu skarbowego?
Czy do dodatku mieszkaniowego liczymy nowe Swiadczenie wspierajgce?

e Jak ustali¢ dochdd z dziatalnosci opodatkowanej ryczattem, prowadzonej krocej niz rok, np. przez

dwa miesigce? Jakich danych z urzedu skarbowego i oswiadczen potrzeba?

Czy od dochodu odliczamy kazde alimenty ptacone na rzeczy innych oséb, czy tylko te ptacone na
biezgco?

Czy do dochodu w sprawie przyznania dodatku mieszkaniowego liczymy swiadczenia: , aktywni
rodzice w pracy”, ,aktywnie w domu” i ,aktywnie w ztobku"?

Czy do dochodu zalicza¢ srodki pomocowe dla osoby ze statusem UKR, w tym Swiadczenie pieniezne
przyznane przez wojewode na pokrycie kosztéw pobytu w RP? Jak ustali¢ jego podstawe i rodzaj?
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e Czy potrzebne jest zaswiadczenie o sposobie rozliczania z US?

e W jaki sposéb liczy¢ dochéd, jezeli osoba prowadzita dziatalnos¢ przez 2 miesigce?

« Swiadczenia socjalne z zaktadu pracy czy wliczamy do dochodu?

e Czy alimenty zalegte uzyskane w ostatnich trzech miesigcach sa dochodem czy tylko nalezne ?

e Jak kwalifikowa¢ ulge prorodzinng i otrzymany zwrot z urzedu skarbowego: czy uwzglednia¢ kwote
jednorazowo, czy dzieli¢ jg na miesigce?

e Jak uwzgledni¢ zwrot podatku lub ulgi za poprzedni rok otrzymany w trzymiesiecznym okresie
badania dochodu?

e Czy wliczamy do dochodu ulge na dzieci z urzedu skarbowego?

e Co z ulga na dzieci, ktéra zabiera komornik? Czy jg tez wliczamy?

e Jak traktujemy dochdd z zagranicy?

¢ Po jakim kursie liczymy dochéd z zagranicy?

e Czy sSwiadczenia na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka w rodzinie zastepczej wliczamy do
dochodu?

¢ Czy wliczamy do dochodu rodzinny kapitat opiekunczy i piecze zastepczg?

e PRZYKLAD: co w przypadku, gdy dzieci ptacg alimenty na ojca, a ojciec stara sie o dodatek? Czy
wliczamy alimenty do dochodu? Czy wliczamy do dochodu alimenty komornicze? Dzieci sg juz
doroste, a komornik $cigga alimenty z emerytury

e Ktdre alimenty zalegte i biezace odliczamy od dochodu wnioskodawcy?

e PRZYKLAD: matka samotnie wychowujgca dzieci otrzymuje alimenty na dzieci, wptaca sktadke
ubezpieczenia rolniczego (nie ma gospodarstwa rolnego) i chce odejmowac te sktadke od dochodu,
czyli alimentéw. Czy odlicza sie sktadke?

e Czy odliczamy sktadki KRUS od dochodu osoby, ktéra ma tylko alimenty na dzieci, nie pracuje i nie
ma gospodarstwa rolnego, a ubezpieczona jest jako domownik w KRUS?

e Czy wliczamy do dochodu egzekucje komornicza w decyzji emerytalnej lub rentowej z ZUS-u?

e Definicja dochodu z ustawy o swiadczeniach rodzinnych - 40% (w gospodarstwie jednoosobowym) i
30% w gospodarstwie wieloosobowym?

e Jak ustala¢ dochdd z dziatalnoSci gospodarczej i gospodarstwa rolnego? Jak stosowac aktualne
obwieszczenie GUS o przecietnym dochodzie z 1 ha przeliczeniowego, odrézniajac je od zasad
pomocy spotecznej?

e Czy mozemy sie opierac na definicji z Ustawy o podatku dochodowym?

e Czy oszczednosci wliczajg sie jako dochéd?

e Czy ,Kindergeld” podlega wliczeniu do dochodu?

e Czy dochdd uzyskany z dodatku aktywizacyjnego przyznanego przez PUP nalezy doliczy¢ do
dochodu?

e Czy od poczatku roku wlicza sie dochdd z wykonywania prac spoteczno-uzytecznych?

e Czy liczy¢ dochdd zerowy do dodatku mieszkaniowego?

¢ Czy do dochodu rodziny wlicza sie dochody z tytutu alimentéw ptaconych przez ojca na dzieci
dobrowolnie, bez zasgdzenia ich przez sad?

¢ Czy do dochodu wliczana jest trzynasta emerytura, zwrot podatku dochodowego, Swiadczenia
pieniezne pobierane z PCPR jako rodzina zastepcza?

¢ Czy do dochodu wliczaja sie Swiadczenie pielegnacyjne i Swiadczenia z PCPR?

¢ Czy do dochodu wlicza sie Swiadczenie comiesieczne, wyptacane wnioskodawcy przez firme
energetyczng jako Swiadczenie nieopodatkowane po wypadku z powodu amputacji konczyn? Osoba
nie pobiera renty

e Co ze $wiadczeniami z ZFSS?
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* Jak kwalifikowac trzynasta i czternasta emeryture oraz odréznic je od zwrotu podatku i Swiadczen
otrzymywanych w zwigzku z pieczg zastepcza?

e Jak dokumentowac dochody z prac dorywczych wykonywanych bez umowy, gdy wnioskodawca
sktada oswiadczenie o ich wykonywaniu?

« Jaki sposéb obliczy¢ dochdd z dziatalnosci gospodarczej opodatkowanej ryczattowo?

¢ Czy do dodatku wliczamy dochéd osoby przebywajgcej w zaktadzie karnym?

e Czy bra¢ pod uwage zwrot podatku dochodowego za poprzedni rok przy wyliczeniu dochodu?

* Jak obecnie liczy¢ dochdd z dziatalnosci gospodarczej opodatkowanej na zasadach ogdlnych? Jakie
dokumenty sg potrzebne przy przyznawaniu dodatku mieszkaniowego, jesli wnioskodawca prowadzi
dziatalno$¢ gospodarczg?

e Jak postepowac w sytuacji, kiedy matzonkowie mieszkajg oddzielnie i nie prowadza wspdlnego
gospodarstwa domowego? Czy dochdd matzonka, ktéry prowadzi oddzielne gospodarstwo domowe,
powinnismy wlicza¢ w catosci, w czesci, czy w ogdle?

e Co w przypadku, gdy zona ma zasgdzone na siebie alimenty, a maz ich nie ptaci. Czy w tej sytuacji
nalezy wliczac jej dochdd przy wyliczaniu dodatku mieszkaniowego?

¢ Jezeli na dowodach wptat nie ma w tytule przelewu ,alimenty”, to czy liczymy jako alimenty?

e Czy jako dochdd liczymy pozyczke od zaktadu pracy?

e Jak ustali¢ dochdd rodziny z Ukrainy utrzymujacej sie ze Swiadczenia wychowawczego i przelewéw
meza pracujgcego oraz mieszkajacego w Ukrainie?

e Uczen szkoty podstawowej otrzymat wynagrodzenie z tytutu praktyki szkolnej. Czy wliczy¢ dochdéd do
wyliczenia dodatku?

e Jak wyliczy¢ dochdéd dla osoby z Ukrainy, ktéra ubiega sie o dodatek mieszkaniowy, a od dwéch
miesiecy prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg zarejestrowang w Polsce?

e Czy Swiadczenie w naturze wliczamy do dochodu?

* Jak kwalifikowa¢ Swiadczenie uzupetniajace z ZUS dla osoby niezdolnej do samodzielnej egzystencji i
odréznic¢ je od innych Swiadczeh zwigzanych z niepetnosprawnoscia?

e Czy do dochodu wliczamy dochdéd z gospodarstwa rolnego ponizej 1 ha?

e Czy liczymy dochdd z pola ponizej 1 ha przeliczeniowego?

e Czy odszkodowania otrzymane z ubezpieczalni sg dochodem, np. za zgon cztonka rodziny lub za
uszczerbek na zdrowiu?

e Czy do dochodu wliczamy dodatek weglowy?

¢ Osoba przebywata w domu dziecka, ukonczyta 18 lat i otrzymata pomoc na usamodzielnienie, ktéra
bedzie ptacona przez 8 miesiecy. Czy wliczamy to do dochodu skoro przeznaczona ma by¢ na optaty
czynszu?

¢ Do ktérego miesigca przypisa¢ wynagrodzenie za styczen faktycznie wyptacone w lutym i jak ustali¢
dochéd otrzymany w badanym okresie?

4. Wydatki na lokal i ryczatt na opat

Zagadnienia programowe

e Czynsz, optaty eksploatacyjne i fundusz remontowy
e Woda, ogrzewanie i koszty rozliczane przez zarzadce
e Ryczatt na opat i warunki jego wyliczenia
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e Udziat w wydatkach na lokal i weryfikacja danych

Pytania:

e Czy wydatki z funduszu remontowego wliczaja sie do wydatkéw na lokal mieszkalny przy ustalaniu
prawa do dodatku mieszkaniowego?

e Czy fundusz remontowy jest zaliczany do czynszu?

e Czy musimy zada¢ wymiaru optat od zarzadcéw? Czy wystarczy potwierdzenie kwoty wydatkéw
przez zarzadcdw na wniosku?

e Czy domofon jest wydatkiem?

o Czy opfaty za przeglady kominiarskie, instalacje CO, gaz s wydatkiem?

e Jezeli nie ma zaliczki na wode w wymiarze optat, to czy nalezy wymagac przedtozenia rachunkéw za
wode?

e Skad wzig¢ stawke gminng, jezeli kazdy budynek w zarzadzie budynkéw ma inng stawke?

e Czy abonament za wode i scieki stanowi wydatek?

¢ Co oznacza wydatek stanowigcy podstawe obliczania ryczattu za zakup opalu?

» Wydatki za miesigc poprzedni - optacone czy tylko naliczone?

e Przekazywanie przyznanego ryczattu na konto zarzadcy czy wnioskodawcy?

* Jakie przyja¢ wydatki do naliczenia dodatku mieszkaniowego w sytuacji, gdy klient sktada wniosek w
pazdzierniku i umowe najmu ma réwniez od pazdziernika?

e Czy wydatki musza by¢ zaptacone? Czy wystarczy nam FV wystawiona z terminem zaptaty?

e PRZYKLAD: osoba otrzymuje co miesigc faktury za wode. Sktada wniosek w miesigcu czerwcu. Czy
wowczas wydatki dotgcza z miesigca maja? Faktura za wode wystawiona jest w maju, ale
wnioskodawca zaptacit jg w czerwcu. Czy fakture za wode nalezy doliczy¢ do wydatkéw na wniosku?

¢ Naliczanie ryczattu ma zakup opat

o Kiedy bierzemy kwoty z faktur za gaz, a kiedy obliczamy ryczatty?

e Jak obliczy¢ ryczatt za ogrzewanie? Czy gmina powinna mie¢ ustalone stawki za ogrzewanie?

e Czy wliczamy do wydatkéw centralne ogrzewanie na prad indywidualnie ptacone przez
wnioskodawce?

e Jak liczy¢ do dodatku mieszkaniowego wydatki w domu jednorodzinnym?

* Jakie przyja¢ wydatki do naliczenia dodatku mieszkaniowego w sytuacji, gdy klient sktada wniosek w
pazdzierniku i umowe najmu ma réwniez od pazdziernika?

e W jaki sposdb naliczy¢ dodatek mieszkaniowy biorac pod uwage wydatki za miesigc, z naliczeniem
na dwie osoby - za wrzesieh na 1 osobe?

e Czy nalezy wlicza¢ sprzatanie klatki i optaty za korzystanie z windy przy wyliczaniu dodatku
mieszkaniowego?

e Za jaki miesigc sa brane pod uwage wydatki z art. 7 ust. 1c pkt 9 u.d.m. po zmianie ustawy?

e Co wliczamy do wydatkéw za lokal?

e Jaka kwote mamy przyja¢ do wydatkdw, jezeli zarzadca potwierdza wydatki np. na kwote 500.00 zt?
Do wniosku dotaczone potwierdzenie wydatkéw na 510.00 zt, w tym np. domofon, punkt swietiny,
winda. Czy uwzgledniamy te wydatki, ktére potwierdzit na wniosku zarzadca? Czy liczymy do
wydatkéw winde, domofon, punkt Swietiny?

e Czy liczymy do wydatkéw kottownie, piwnice i zsypy?

e Brak aktualnej faktury za wode nie z winy wnioskodawcy tylko z winy firmy wod.-kan. Faktury za
wode byty wystawiane co dwa miesigce a teraz prawdopodobnie bedzie wyjgtkowo faktura za 4
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miesigce. Czy nalezy brac fakture ostatnig, mimo ze jest sprzed 2 miesiecy? Czy skoro nie ma
aktualnej faktury, to nie ma wydatku za wode?

Co w przypadku wniosku ztozonego w sierpniu? Jaka fakture za centralne ogrzewanie mamy wzig¢
pod uwage - fakture wystawiong za lipiec, ale zaptacong w sierpniu, czy fakture wystawiona za
czerwiec, zaptacong w lipcu?

Whniosek zostat ztozony w marcu. Mamy rachunek za wode od grudnia do lutego optacony w marcu.
Czy mozna zaliczy¢?

Optaty sa naliczane za 4 osoby, faktycznie zamieszkujg 3 osoby. Czy odliczamy za 4 osoby? Czy
odliczamy za osobe, ktéra nie mieszka? Czy musi by¢ przeprowadzony wywiad w celu potwierdzenia
stanu faktycznego?

Czy dodatek mieszkaniowy moze by¢ wyptacany w catosci tylko wnioskodawcy, ktéry odda to
zarzadcy?

Jezeli prywatny najemca wypisze wnioskodawcy w wydatkach: wydatki za czynsz i rbwnoczes$nie
zaliczki na koszty zarzadu nieruchomoscig wspdlng, to czy do wydatkéw wliczamy czynsz i zaliczki?
Czy do zaliczki wliczamy tylko w przypadku osoby bedacej cztonkiem wspdlnoty mieszkaniowej?
Czy centralne ogrzewanie opalane gazem ziemnym nalezy uznac za wydatek?

Czy odliczamy zaliczke na pokrycie kosztéw funkcjonowania kottowni, energie elektryczna, optate
dodatkowa, za dostawe energii?

Czy doliczy¢ niedobdr wody?

Czy wliczamy fundusz remontowy lub sptate kredytu w spétdzielni?

Jezeli zarzadca wpisze kwote 300 zt za centralne ogrzewanie, to czy bierzemy catg kwote do
wydatkow?

5. Wywiad, zarzadca i weryfikacja dokumentow

Zagadnienia programowe

Przestanki przeprowadzenia wywiadu i zakres ustalen
Rozbieznosci w dokumentach oraz o$wiadczeniach
Obowigzki zarzadcy w przekazywaniu danych
Ochrona informacji o gospodarstwie domowym

Pytania:

W trakcie wywiadu okazato sie, ze pani posyta dziecko do szkoty prywatnej, za ktérg ptaci fundacja, a
reszte doptaca ona (200 zt). Jej dochdd to alimenty w wysokosci 500 zt miesiecznie i dochody z
MOPS. Czy mozna takiej osobie udzieli¢ dodatku?

Whnioskodawca przy sktadaniu wniosku podpisuje sie pod klauzulg o przetwarzaniu danych
osobowych. Czy dodatkowo potrzebna jest oddzielna zgoda na przetwarzanie danych osobowych?
Co w przypadku niewypetnienia powierzchni pokoi i kuchni, a jest to powierzchnia uzytkowa?

Jesli wnioskodawca nie posiada gospodarstwa rolnego, to czy potrzebne jest jego oswiadczenie lub
potwierdzenie od pracownika urzedu gminy z podatkdéw, ze nie posiada gospodarstwa rolnego (takie
potwierdzenie byto brane dotychczas na wniosku)? Czy jest to konieczne?
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Informacja o optatach za lokal wystawiona na meza wnioskodawczyni. Przyjg¢ czy prosi¢ o
poprawienie?

Czy we wniosku musi by¢ wpisana powierzchni pokoi i kuchni czy moze by¢ tylko powierzchnia
ogotem?

Czy w przypadku przeliczenia waluty obcej na ostatni dzien roku kalendarzowego nalezy spisac
protokét ze strong przed wydaniem decyzji?

Jezeli osoba mieszkajgca samotnie ma w czynszu optaty za zuzycie wody na poziomie 18 m2,to czy
jako organ mozemy odmdwic¢ przyznania dodatku i czy mamy weryfikowac parametry czynszu?
Czy powinnisSmy zatgcza¢ do wniosku dokumenty odnosnie alimentéw? Czy tylko do wgladu w celu
weryfikacji przy sktadaniu wniosku?

Jak postepujemy sytuacji, gdy najemcy notorycznie nie uzupetniajg tgcznej powierzchni pokoi i
kuchni w punkcie 5. wniosku i pozostawiajg puste pole?

Co z danymi technicznymi lokalu? Czy jezeli we wniosku mamy inne dane, niz we wniosku
wczesniejszym, to mamy obowigzek weryfikacji tego? Czy przyjmujemy to, co podpisat zarzadca?
Jakie dokumenty powinna przedstawi¢ osoba, ktéra skorzystata z ulgi prorodzinnej?

Czy wyrok dotyczacy alimentéw dotgczamy do wniosku?

Czy we wniosku wystarczy, jesli zarzadca wypisze wydatki za dany miesigc z dopiskiem, ze zostaty
uregulowane? Czy potrzebne sg dodatkowe potwierdzenia zaptaconych wydatkéw przez
wnioskodawce?

Czy wydruk od zarzagdu o wysokosci ponoszonych optat musi by¢ podpisany przez zarzadce?

Czy zaswiadczenie od pracodawcy o dochodach musi by¢ w oryginale, czy wystarczy kopia?

Czy w urzedzie skarbowym wystawig zaswiadczenie o przychodzie za 3 miesigce z tego roku?
Czego dotyczy kara pieniezna w kwocie 500 zt dla zarzadcy?

Przestanki przeprowadzenia wywiadu srodowiskowego

Kiedy i na jakich przestankach przeprowadza¢ wywiad Srodowiskowy w sprawie dodatku
mieszkaniowego?

lle razy nalezy prébowad przeprowadzi¢ wywiad Srodowiskowy, kiedy wnioskodawca nie otwiera
drzwi? Czy wystarczy jednorazowe poinformowanie o wywiadzie?

6. Decyzje, wyptata, zmiany i zwrot swiadczenia

Zagadnienia programowe

Decyzja, termin przyznania i organizacja wyptaty
Wygasniecie tytutu, zmiana adresu i $Smier¢ strony
Wstrzymanie i przywrécenie wyptaty dodatku
Zwrot Swiadczenia i ustalenie naleznosci

Pytania:

Art. 96a. KPA - mediacje w dodatkach mieszkaniowych
Osoba ztozyta wniosek o dodatek mieszkaniowy w marcu, ale poinformowata, ze wyprowadza sie z
tego mieszkania 31 maja. Czy mozna wydac¢ decyzje?
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e Czy wydajemy decyzje, jezeli w mieszkaniu po zmartym wnioskodawcy mieszka zona?

¢ Jak postgpic¢ z wyptatg dodatku, gdy wnioskodawca zmart w trakcie miesigca, takze przed terminem
wyptaty?

e Jak oceni¢ brak przedtuzenia umowy najmu w trakcie pobierania dodatku i jak dokumentowad dalszy
tytut prawny?

e Co w przypadku, gdy nie zdazymy wydac decyzji lub dostarczy¢ stronie przed 10 dniem miesigca, za
ktéry juz powinnisSmy jej wyptaci¢? Czy wyptacamy do konca miesigca czy w kolejnym miesigcu z
wyréwnaniem?

e Z czego wynika maksymalny czas przyznania dodatku mieszkaniowego?

e Czy wysytamy do zarzadcy decyzje o wstrzymaniu lub przywréceniu dodatku?

e Co w przypadku, gdy otrzymujemy informacje, ze w trakcie pobierania dodatku mieszkaniowego
osoba trafia do zaktadu karnego?

e Co w przypadku, gdy umowa najmu jest na 4 miesigce, a dodatek przyznany jest na 6 miesiecy?

¢ Do kiedy nalezy wydac decyzje, jezeli osoba ztozy wniosek o dodatek mieszkaniowy 31 stycznia?

* Jesli mamy rezygnacje z dodatku z uwagi na zmiane miejsca zamieszkania, to uchylamy decyzje i
przyznajemy na nowy adres?

e Co w przypadku, gdy kto$ nie zaptaci 1 zt do czynszu?

e Czy zarzadca ma obowigzek poinformowac o nieoptaceniu catosci czynszu?

e Co zrobi¢ w sytuacji, kiedy wnioskodawca jest zobowigzany do zwrotu dodatku mieszkaniowego w
podwdjnej wysokosci?

¢ DostaliSmy zaswiadczenie od komornika o dokonanych wptatach przez dtuznika. Czy liczymy to, co
komornik pobiera od dtuznika czy to, co przekazuje wierzycielowi po potrgceniu kosztéw
komorniczych?

* Jak postepowad, gdy najem wygasa podczas okresu dodatku, np. pierwszego lub dziesigtego dnia
miesigca? Czy nalezy zadac przedtuzenia umowy, zmieni¢ decyzje lub wstrzymac wyptate? Jak
oceni¢ kontynuacje dostarczong z miesiecznym opdznieniem?

¢ Jezeli osoba ubiegajaca sie o dodatek mieszkaniowy ma tytut prawny ,najem”, a wtasciciel lokalu
mieszka za granicg i podaje adres, np. Berlin, to gdzie wysytamy informacje o przyznaniu dodatku
mieszkaniowego?

Prowadzacy:
Iwona Kusmierz-Ul

Praktyk administracji samorzadowej z ponad 30-letnim doswiadczeniem zawodowym,
specjalizujacy sie w zagadnieniach zwigzanych z dodatkami mieszkaniowymi. Magister prawa i
administracji publicznej, wieloletni wyktadowca przedmiotéw prawnych oraz doswiadczony szkoleniowiec.
taczy wiedze prawng z wieloletnig praktyka stosowania przepiséw, przektadajgc ztozone zagadnienia na
konkretne rozwigzania przydatne w codziennej pracy zawodowej, prowadzgca autorskie wyktady z pomocy
spotecznej. Systematycznie poszerza i aktualizuje swojg wiedze, uczestniczac w szkoleniach, seminariach i
konferencjach branzowych.

Terminy i szkolenia

Data: 24 listopada 2026 10:00-15:00
Miejsce: Wideoszkolenie
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Prawa autorskie do niniejszego programu przystugujg Private Corporate Consulting Sp. z o.0. Udostepnianie, kopiowanie i
przerabianie niniejszego programu bez pisemnej zgody Private Corporate Consulting Sp. z 0.0., zagrozone jest odpowiedzialnoscia
karng oraz cywilng
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